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Спеціалізація
АНАЛІЗ ДЕРЖАВНОЇ ПОЛІТИКИ

(спільно з кафедрою економічної політики)

Нормативні дисципліни:

 Державна політика: аналіз та механізм
впровадження:

 Основи аналізу державної політики
 Економічний аналіз державної політики

 Статистичні методи в державному управлінні
 Державні фінанси і бюджетний процес
 Стратегічне планування (спільно з кафедрою

регіонального управління, місцевого самоврядування та
управління містом)



Спеціалізація
АНАЛІЗ ДЕРЖАВНОЇ ПОЛІТИКИ

(спільно з кафедрою економічної політики)

Дисципліни спеціалізації:
 Соціально-політичне середовище аналізу

державної політики (включає модуль” Відкритість і
прозорість у творенні державної політики”)

 Макроекономічна політика та аналіз її
ефективності (включає модуль ”Аналіз вигід та витрат у
державному секторі ”)

 Мікроекономіка і державна політика
 Оцінювання державної політики і програм
 Порівняльний аналіз творення політики в ЄС,

США/ Канаді й Україні (готується спільно з кафедрою
європейської інтеграції)



Спеціалізація
АНАЛІЗ ДЕРЖАВНОЇ ПОЛІТИКИ

(спільно з кафедрою економічної політики)

Факультатив:

 Креативність й етика аналізу державної
політики (включає модуль ”Ґендерні аспекти
аналізу державної політики”)



“АНАЛІЗ ДЕРЖАВНОЇ ПОЛІТИКИ”-
навчальна стратегія

“Аналіз
державної
політики”

“Державні фінанси і бюджетний процес” (кафедра
економічної політики)

Спеціалізація “Аналіз державної політики”

Кафедра державної політики та управління політичними процесами
“Соціально-політичне середовище аналізу державної політики” (включає

модуль “Відкритість і прозорість у творенні державної політики”)
“Оцінювання державної політики і програм”

Факультатив
Техніка креативності й етика аналізу державної політики (включає модуль
”Ґендерні аспекти аналізу державної політики”)

Кафедра економічної політики
“Макроекономічна політика та аналіз її ефективності” (включає модуль
”Аналіз вигід та витрат у державному секторі ”)
“Мікроекономіка і державна політика”
“Конкурентна політика”

“Економічний аналіз державної політики”
(кафедра економічної політики)

“Статистичні методи в державному управлінні” (кафедра
економічної політики)

“Стратегіч
не

плануванн
я”

“Основи аналізу
державної
політики”
(кафедра

державної
політики та
управління

політичними
процесами)

Кафедра
регіонального
управління,
місцевого
самоврядування
та управління
містом

“Інформаційна підтримка управлінських рішень” (кафедра
інформаційних технологій)

“Процес прийняття рішень в ЄС” (кафедра Європейської
інтеграції)

Розробляється “Порівняльний аналіз творення політики
в ЄС, США/ Канаді й Україні” (кафедра державної

політики та управління політичними процесами,
економічної політики та Європейської інтеграції)

“Ділова українська мова в державному управлінні”
(кафедра української мови)

“Іноземна мова в професійній діяльності”
(кафедра іноземних мов)

“Державнаполітика тастратегія вохороніздоров’я”
(кафедрауправлінняохороною

здоров’я)

“Державна
політика і

управління в
освіті”

(кафедра
управління

освітою)

“Державна

політика та

стратегія в

сфері

культури”



Оцінювання
Навчальна дисципліна “Державна політика: аналіз та механізм

впровадження” – 100 %
Навчальний модуль “Основи аналізу державної політики”
 Активна участь у практичних заняттях (за 10-бальною шкалою) - 15 %
 Аналітична записка (частина 1) - 20 %
 Контрольне випробування через тестування - 10 %
Навчальний модуль “Економічний аналіз державної політики”
 Активна участь у практичних заняттях (за 10-бальною шкалою) - 15 %
 Аналітична записка (частина 2) - 20 %
 Контрольне випробування через тестування - 20 %



Навчальні ресурси
 Аналіз державної політики в Україні: навчальна дисципліна, сфера професійної

діяльності, галузь прикладних досліджень. Збірка документів і матеріалів / Укл.
О.І.Кілієвич, В.В.Тертичка. – К.: “К.І.С.”, 2004. – 210 с. (www.uapa-csar.org.ua/ua-
2004-3.htm)

 Аналітичні записки з розробки напрямків державної політики / Укл. В.Є.Романов,
О.І.Кілієвич. – К.: Вид-во УАДУ, 2001. – 236 с.

 Аналіз вигід і витрат: Практ. посіб. / Секретаріат Ради Скарбниці Канади; Пер. з
англ. С.Соколик; Наук. ред. пер. О.Кілієвич. – К.: Основи, 1999. – 175 с.

 Англійсько-український словник термінів і понять з державного управління. - К.:
Основи, 1996. – 128 с.

 Аудит адміністративної діяльності: Теорія та практика / Пер з англ. В.Шульги. –
К.: Основи, 2000. – 190 с.

 Браун П. Посібник з аналізу державної політики / Пер. з англ. – К.: Основи, 2000. –
243 с.

 Вайс К.Г. Оцінювання: методи дослідження програм та політики / Пер.з англ.
Р.Ткачука та М.Корчинської; Наук. ред. пер. О.Кілієвич. – К.: Основи, 2000. – 671
с.

 Валевський О.Л. Державна політика в Україні: методологія аналізу, стратегія,
механізми впровадження: Моногр. – К.: НІСД, 2001. – 242 с.



Навчальні ресурси
 Ведунґ Е. Оцінювання державної політики і програм / Пер. з англ. В.Шульги. – К.:

ВСЕУВИТО, 2003. – 350 с.
 Веймер Д.Л., Вайнінґ Е.Р. Аналіз політики: концепції, практика / Пер. з англ. І.Дзюби, А.

Олійника; Наук. ред. О. Кілієвич. – К.: Основи, 1998. – 654 с.
 Вироблення державної політики. Аналітичні записки / Укл. О.І.Кілієвич, В.Є.Романов. – К.:

Вид-во “К.І.С.”, 2003. – 346 с. (www.uapa-csar.org.ua/ua-2003-6.htm)
 Вироблення державної політики: рекомендації для України в контексті євроінтеграціного

досвіду країн Балтії та Польщі. Зб. аналітичних звітів і записок учасників Програми урядового
стажування/ Укл. О.І.Кілієвич, В.В.Тертичка. – К.: “К.І.С.”, 2006. – 388 с.

 Волес В., Волес Г. Творення політики в Європейському Союзі / Пер. з англ. Р.Ткачук. - К.:
Вид-во Соломії Павличко “Основи”, 2004. – 871 с.

 Вступ до аналізу державної політики: Навч. посіб. / В.Романов, О.Рудік, Т.Брус. - К.: Вид-во
Соломії Павличко “Основи”, 2001. – 238 с.

 Говлет М., Рамеш М. Дослідження державної політики: цикли та підсистеми політики / Пер. з
англ. О.Рябова. – Львів: Кальварія, 2004. – 264с.

 Ґендер і державна політика: Навч. посіб. / Пер. з англ.; Упоряд. П.Ренкін. – К.: Вид-во Соломії
Павличко “Основи”, 2004. – 394 с.

 Гоґвуд Б., Ґан Л.Аналіз політики для реального світу / Пер. З англ. А.Олійник; Наук. ред. пер.
В.Тертичка. – К.: Вид-во Соломії Павличко “Основи”, 2004. – 396 с.



Навчальні ресурси
 Дай Т. Основи державної політики / Пер. з англ. Г.Є.Краснокутського; Наук. ред.

З.В.Балабаєва. – Одеса: АО БАХВА, 2005. – 468 с.

 Дан В. Державна політика: вступ до аналізу / Пер. з англ. Г.Є.Краснокутського;
наук. ред. М.О.Баймуратов. – Одеса: АО БАХВА, 2005. – 504 с.

 Державна політика: аналіз та механізм її впровадження в Україні: Навч. посіб. /
Кол. авт.; За заг. ред. В.А.Ребкала, В.В.Тертички. –К.: Вид-во УАДУ, 2000.–232с.

 Економічна теорія і державна політика України в перехідній економіці. Навч.
посібник. Кн. 1 / Ю.Бажал, А.Бауманіс та ін.; За заг. ред. І.Розпутенка та
Б.Лессера. – К.: Вид-во “К.І.С.”, 2004. – 202 с.

 Економічний розвиток і державна політика: Навч. посібник / Ю.Бажал,
О.Кілієвич, О.Мертенс та ін.; За заг. ред. Ю.Єханурова, І.Розпутенка. – К.: Вид-
во УАДУ, 2001. – 480 с.

 Засади публічної політики для громадських організацій. Практичні поради щодо
організації робіт / В.М.Гнат та ін. За заг. ред. В.Нанівської. – К.: Оптима, 2004.

 Збірник ситуативних прикладів у сфері державної політики і державного
менеджменту / Пер. з англ. І.О.Іноземцевої, С.В.Соколик. – К., 2002. – 104 с.



Навчальні ресурси
 Ільченко-Сюйва Л., Пильгун Л., Скіп А. Джерела Internet. Довідник. – К.: Вид-во “К.І.С.”,

2002. – 232 с.
 Кілієвич О. Англо-український ґлосарій термінів і понять з аналізу державної політики та

економіки. – К.: Вид-во Соломії Павличко “Основи”, 2003. – 510 с. (www.uapa-csar.org.ua/ua-
2003-4.htm)

 Колбеч Г.К. Політика: основні концепції в суспільних науках / Пер. з англ. О.Дем’янчука. –
К.: Вид. Дім “КМ Академія”, 2004. – 127 с.

 Оцінювання державних політики та програм: Посібн. для виклад. з осв.-проф. підгот.
магістрів держ. упр. / Англерид Т., Андерсен А., Артим І. та ін. – К.: Всеувито, 2003. – 151 с.

 Пал Л.А. Аналіз державної політики / Пер. з англ. І.Дзюби. - К.: Основи, 1999. – 422 с.
 Парсонс В. Публічна політика: Вступ до теорії й практики аналізу політики/ Пер. з англ. –

К.: Вид дім. “Києво-Могилянська академія”, 2006. – 549с.
 Ребкало В., Тертичка В. Державна політика: аналіз та впровадження в Україні: Конспект

лекцій до навчального модуля. – К.: Вид-во УАДУ, 2002. – 80 с.
 Рекомендації щодо методології аналізу політики // Перспективні дослідження. – 1999. – № 9.

– С. 36-64.
 Розенфельд Р. Лекції з державної політики. – К.: Вид-во “К.І.С.”, 2002. – 60 с. (www.uapa-

csar.org.ua/t-2002-3_ukr.htm)



Навчальні ресурси
 Розробка державної політики. Аналітичні записки / Укл. О.І.Кілієвич, В.Є.Романов.

- К.: Вид-во "К.І.С.", 2002. - 320 с. (www.uapa-csar.org.ua/ua-2002-14.htm)
 Тертичка В.В. Державна політика: аналіз та здійснення в Україні. – К.: Вид-во

Соломії Павличко “Основи”, 2002. – 750 с. (www.uapa-csar.org.ua/)
 Українсько – англійський словник термінів і понять з аналізу державної політики /

Укладач: О.М.Рудік. – Дніпропетровськ: Центр економічної освіти, 2002. – 60 с.
 Янґ Е., Куінн Л. Як написати дієвий аналітичний документ у галузі державної

політики: Практичний посібник для радників з державної політики у Центральній і
Східній Європі / Пер. з англ. С.Соколик. Наук. ред. пер. О.Кілієвич. – К.: “К.І.С.”,
2003. – 130 с. (www.uapa-csar.org.ua/t-2003-2.htm)

 New Approaches to Public Policy in Ukraine: Lessons Learned from New EU Member
States. Executive Intern Program analytical reports and policy papers/ Eds. O.Kilievych,
V.Tertychka. – Kyiv: “K.I.C.”, 2006. – 230p.

 Public Policy in Central and Eastern Europe: Theories, Methods, Practices / Ed.
M.Potucek, L.T.LeLoup, G.Jenei, L.Varadi. – NISPAcee, 2003. – 340 p.Tertychka V.
Implementation of Specialization “Public Policy Analysis” to the Ukrainian Training
Programs for Public Servants: Opportunities and Barriers//
http://www.nispa.sk/_portal/files/conferences/2006/papers/200604101828260



Інтернет-ресурси
 www.kmu.gov.ua – Урядовий портал
 www.rada.gov.ua – Верховна Рада України (Закони України, Укази

Президента, Постанови КМУ).
 www.intellect.org.ua - Мережа аналітичних центрів України
 www.icps.kiev.ua - Міжнародний центр перспективних досліджень
 www.uapa-csar.org.ua – Центр досліджень адміністративної реформи

НАДУ
 www.bizpro.org.ua – Проект Бізпро в Україні
 www.rp.org.ua – Проекти регуляторних актів в Україн
 www.ics.org.ua – Інститут конкурентного суспільства
 www.IPAS.org.ua – Інститут аналізу політики та стратегій



Навчальні ресурси

Основи аналізу
державної політики

Опорний конспект до навчальної дисципліни

Лінк курсу у PDF форматі:
http://www.uapa-csar.org.ua/ua-2004-4.htm

"Сохранить объект как..."
або (англ.) "Save as..."



Політика

Politics Policy



Аналіз державної політики:

 Галузь прикладних досліджень;

 Сфера професійної діяльності;
 Навчальна дисципліна.



Наука про державну політику

Наука про
державну
політику

Дослідження
політики

(розуміння/
інформування про

процес
вироблення
політики)

Аналіз політики
(проектування

реальної політики
для

впровадження)



Аналіз -

це ...



Аналіз:

 Політичний аналіз
 Аналіз для політики
 Аналіз державної політики



Термін аналіз
Аналіз у контексті аналізу державної політики

– це комплекс аналітичних процедур,
спрямований на вироблення поради щодо
конкретних дій.



Державна політика –
курс дій (або утримання від дій - бездій),
обраний органами влади для розв’язання
певної суспільної проблеми або
сукупності взаємно пов’язаних проблем



Аналіз державної політики –
комплекс аналітичних процедур, з
вироблення рекомендацій (порад) щодо
найкращого з-поміж можливих курсів дії/
бездії влади, який ґрунтується на
суспільних цінностях



Суспільство і державна політика
Матеріали для вивчення:
 Браун П. Посібник з аналізу державної політики: Пер.з англ. - К.: Основи, 2000. - С.

6-36.
 Валевський О.Л. Державна політика в Україні: методологія аналізу, стратегія,

механізми впровадження: Моногр. – К.: НІСД, 2001. – С.53-70.
 Вдосконалення консультацій із зацікавленими сторонами в практиці роботи уряду

України. Проект “Позиція громадськості щодо урядових пріоритетів та
інституціоналізація урядових консультацій з громадськістю у процесі формування
державної політики в Україні. – К.: МЦПД, 2004. – 25с.

 Веймер Д.Л., Вайнінґ Е.Р. Аналіз політики: концепції, практика / Пер. з англ.
І.Дзюби, А.Олійника; Наук. ред. О.Кілієвич. – К.: Основи, 1998. – С. 53-149; 178-227.

 Кілієвич О. Англо-український ґлосарій термінів і понять з аналізу державної
політики та економіки. – К.: Вид-во Соломії Павличко “Основи”, 2003. – С. 135-136.

 Навчально-методичні матеріали (НАДУ) – компакт-диск.
 Ребкало В., Тертичка В. Державна політика: аналіз та впровадження в Україні:

Конспект лекцій до навчального модуля. – К.: Вид-во УАДУ, 2002. – 8-13.
 Тертичка В.В. Державна політика: аналіз та здійснення в Україні. – К.: Вид-во

Соломії Павличко “Основи”, 2002. – С. 91-130.



СХЕМА ВЗАЄМОВПЛИВУ СЕРЕДОВИЩА

Й ПРОЦЕСУ ПОЛІТИКИ

Система
прийняття

рішень

Організаційна
мережа

Затрати
ресурсів

Продукт
політики

Кінцеві
результати
політики

Середовище
(cоціальне, фізичне, економічне, політичне)

впливи впливи впливи



Схема впливу середовища на
результати і наслідки політики

Аналіз державної політики
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Вплив середовища на
результати і наслідки політики

Середовище

Середовище

Вхід

Вимоги,
Ресурси,

підтримка
тощо

Посередницькі
змінні

Групи
Партії,

організації
тощо

Політична
система

Організаційні
мережі

Системи
прийняття рішень

Результати
політики

?

?

Наслідки
політики



Загалом вплив політики
виявляється у двох аспектах:

 результати політики — реальні результати, досягнуті
через дії державних інституцій у процесі реалізації
напряму державної політики;

 наслідки політики — очікувані/неочікувані кінцеві
результати дії/бездії державних інституцій.

 Перефразовуючи відомі слова хотіли як найліпше, а
вийшло як завжди, зазначимо, що: хотіли outputs, а
отримали outcomes.



СЕРЕДОВИЩЕ АНАЛІЗУ ДЕРЖАВНОЇ
ПОЛІТИКИ (СХЕМА Д. ІСТОНА)

Рішення
та дії

Середовище Середовище

Середовище Середовище

В

Н

Е

С

К

и

П
Р
О
Д
У
К
Ц
І
Я

Потреба

Підтримка

Політична
система



Середовище:
 соціальне середовище: культурні, етнічні, релігійні та інші звички, соціальну

структуру суспільства, очікування, моделі поведінки та способи взаємодії і
взаємозв'язку між ними, що їх встановлює кожне суспільство;

 фізичне середовище (physical environment):
 - географічні характеристики: клімат, природні ресурси, топографію, архітектура

тощо;
 - демографічні характеристики: чисельність і динаміка населення, розселення,

урбаністичні умови, вікова структура населення та інші фізичні характеристики,
що визначають спосіб життя, прийнятий у суспільстві;

 економічне середовище (есоnоmіс environment): економічна система, зміст та
активність економічного життя суспільства, в тому числі характер індустрії та
торгівлі, відносна заможність чи бідність регіону, на який поширюється політика,
рівень безробіття рівень економічного зростання тощо;

 політичне середовище (роlitical environment): політична система, політичні
інститути, владні структури, чинне законодавство, політичні партії, громадські
організації, групи спеціальних інтересів, лобізм, переважаюча ідеологія, політична
культура, нагальні політичні проблеми даного моменту.



Стейкхолдери
 дослівно це “пайовики” — усі, хто має

відношення до процесу політики.

Стейкхолдери у певному сенсі є
“пайовиками” — учасниками процесу
політики і тому їх слід обов’язково брати до
уваги в аналізі політики



Замовник —
 орган влади, що є компетентним,

зацікавленим і має відповідні ресурси на
вирішення суспільної проблеми



Цілі державної політики
Матеріали для вивчення:
 Державна політика: аналіз та механізм її впровадження в Україні: Навч. посіб./

Кол.авт.; За заг.ред. В.А.Ребкала, В.В.Тертички. - К.: Вид-во УАДУ, 2000. – С.
89-91.

 Кілієвич О. Англо-український ґлосарій термінів і понять з аналізу державної
політики та економіки. – К.: Вид-во Соломії Павличко “Основи”, 2003. – С. 162-
163.

 Навчально-методичні матеріали (НАДУ) – компакт-диск.
 Пал Л.А. Аналіз державної політики/ Пер. з англ. І.Дзюби. - К.: Основи, 1999. –

С. 31-34.
 Ребкало В., Тертичка В. Державна політика: аналіз та впровадження в Україні:

Конспект лекцій до навчального модуля. – К.: Вид-во УАДУ, 2002. - С. 13-17.
 Тертичка В.В. Державна політика: аналіз та здійснення в Україні. – К.: Вид-во

Соломії Павличко “Основи”, 2002. – С. 203-220.



Цілі державної політики
 Що робити politics
 Як робити policy

Взаємозалежність цілей і ресурсів політики

Ціль є “зовнішньою” щодо аналізованої проблеми і
ґрунтується на суспільних цінностях.

Для формулювання адекватної цілі слід дати відповідь
на запитання: навіщо вирішувати проблему? і які
суспільні цінності “підтримає” вирішення проблеми?

?



Цілі державної політики
Кількість цілей:

10 –
2 –

Результативність роботи:

80%

50 %



Фундаментальні цілі
державної політики,

як правило, фіксуються в спеціальних
документах: конституціях чи відповідних
законах



Нечіткість формулювання цілей
є звичайним явищем на початку аналізу політики, що

пояснюється двома причинами такої ситуації:
 замовник не хоче або не може (зважаючи на певні міркування)

назвати справжні, реальні цілі аналізу, постійно перебуваючи
в певному контексті політики (тиск політичної доцільності),
що зумовлює певну тактичну поведінку та спосіб життя;

 невизначеність цілей, оптимальних для конкретного напряму
державної політики, через погану структурованість або
неструктурованість суспільних проблем. Тому визначення
конкретних, чітких і недвозначних цілей можливе після
надання замовникові докладного опису проблемної ситуації.



Загалом цілі класифікуються
за двома великими групами:

 головні (самостійні) цілі – цінності, які суспільство
зберігає й ґарантує заради них самих. Сюди
належать: людська гідність, справедливість,
ефективність самоусвідомлення та самореалізації,
моральність тощо;

 інструментальні цілі – умови, які полегшують
досягнення головних (самостійних) цілей. Їх часто
називають обмеженнями через належність до них
таких категорій, як здійсненність політики і
наявність бюджетних коштів та необхідність
дотримуватися певних умов адміністрування.



Типологія державної політики
Матеріали для вивчення:
 Вступ до аналізу державної політики: Навч. посіб./ В.Романов, О.Рудік,

Т.Брус. - К.: Вид-во Соломії Павличко “Основи”, 2001. – 71-81.
 Електронний навчальний посібник “Розроблення та аналіз державної

політики”, тема 4 (дистанційний курс)
 Навчально-методичні матеріали (НАДУ) – компакт-диск.
 Ребкало В., Тертичка В. Державна політика: аналіз та впровадження в

Україні: Конспект лекцій до навчального модуля. – К.: Вид-во УАДУ,
2002. - С. 18-22.

 Тертичка В.В. Державна політика: аналіз та здійснення в Україні. – К.:
Вид-во Соломії Павличко “Основи”, 2002. – С. 220-227.



Типологія державної політики
за критерієм масштабу та цілей:
 Субстантивна
 Процедурна
 Розподільча
 Реґуляторна (політика конкурентного реґулювання і політика

протекціоністського реґулювання)
 Самореґулятивна
 Перерозподільча
 Матеріальна
 Символічна
 зі вмістом колективних чи приватних благ



Модель державної політики
Матеріали для вивчення:
 Вступ до аналізу державної політики: Навч. посіб./ В.Романов, О.Рудік, Т.Брус. -

К.: Вид-во Соломії Павличко “Основи”, 2001. – 54-71.
 Електронний навчальний посібник “Розроблення та аналіз державної політики”,

тема 4 (дистанційний курс)
 Навчально-методичні матеріали (НАДУ) – компакт-диск.
 Пал Л.А. Аналіз державної політики/ Пер. з англ. І.Дзюби. - К.: Основи, 1999. – С.

159-164.
 Ребкало В., Тертичка В. Державна політика: аналіз та впровадження в Україні:

Конспект лекцій до навчального модуля. – К.: Вид-во УАДУ, 2002. - С. 22-38.
 Розенфельд Р. Лекції з державної політики. – К.: Вид-во “К.І.С.”, 2002. – С. 15-24.
 Тертичка В.В. Державна політика: аналіз та здійснення в Україні. – К.: Вид-во

Соломії Павличко “Основи”, 2002. – С. 227-294.



Модель державної політики –
це концептуальний підхід словесного

опису державно-політичного процесу



Характеристики моделей
 спрощує та робить зрозумілою саму ідею державної

політики;

 визначає найважливіші аспекти суспільних проблем;

 допомагає у спілкуванні, коли описуються суттєві риси
владної дії;

 зосереджує зусилля на важливих (нехтуючи
несуттєвими) аспектах державної політики

 пояснює державно-політичні рішення та їхні можливі
наслідки



Моделі
 Інституціональна
 Процесуальна
 Групова (модель груп)
 Ігрова
 Суспільного вибору
 Системна
 Функціональна
 Конфліктологічна
 Елітна
 Раціональна
 Інкрементальна (нарощувальна)



Інституціональна модель
1. Політика розглядається як правова і леґітимна.

Аналізується лише дія державних інституцій.

2. Здійснення державної політики через прийняття законів
означає, що політика охоплює суспільство в цілому.
Отже, кожен громадянин має виконувати прийняті
рішення, а ці рішення, у свою чергу, стосуються кожного
громадянина.

3. Державні інститути можуть примусити громадян
виконувати рішення шляхом запровадження системи
штрафів та покарань для тих, хто їх не виконує.



Групова (модель груп)

Групи:

 Інтересів
 Впливу
 Тиску



Групова (модель груп)

Завданням політичної системи, згідно з
груповою моделлю, є:

 встановлення правил гри в боротьбі груп
 влаштування компромісів і балансування

інтересів
 узаконення компромісів у формі державної

політики
 нав’язування цих компромісів у суспільстві



Схема моделі груп

Вплив групи А

Вплив групи Б

Рівновага

Доданий вплив

Альтернативна
політика Зміна

політики



Ігрова модель

А В



Модель суспільного вибору

Партія А Партія Б

Реформатори Державна Консерватори
політика



Модель суспільного вибору
 Прийняття рішень згідно моделі суспільного вибору



Системна модель
• виробленню

виваженої та
задовільної
державної
політики

• сподіванням на
“закорінені”
зв’язки з системою

• застосуванню або
погрозам
застосування сили

Політична
система

Вимоги

Вхід

Підтримка

Рішення

Вихід

Дії

Зовнішнє середовище

Зовнішнє середовище

Зворотний зв’язок



Конфліктологічна модель

Конфлікт загострюється за таких умов:
 вся влада зосереджена в руках однієї групи, а

решта не має впливу на прийняття рішень
 позбавлені влади і впливу на рішення не

мають навіть гіпотетичної можливості
здобути її

 можливість створювати групи для
дискутування суспільних проблем



Місце еліти в загальній
“піраміді влади”

ЕлітаІєрархізоване суспільство з чітко
визначеною політичною елітою
ТОТАЛІТАРНИЙ РЕЖИМ

ЕлітаІєрархізозане суспільство з визначеною
політичною елітою
АВТОРИТАРНИЙ РЕЖИМ

ЕлітаСлабо ієрархізоване суспільство з
визначеною політичною елітою
ЛІБЕРАЛЬНИЙ РЕЖИМ

Еліта
Слабо ієрархізоване суспільство з
нечітко визначеною політичною елітою
ДЕМОКРАТИЧНИЙ РЕЖИМ



Чинники елітної моделі
політики

 еліта — це нечисленна група, яка, на відміну від маси, наділена владою
 еліта не презентує все населення, а є ієрархізованою структурою з власним

"способом життя“
 процес набуття елітарності має своєрідні критерії і процедури та вимагає

підпорядкування цим критеріям
 серед членів елітних груп існує згода щодо базових цінностей: розподіл благ, роль

уряду, права особи та соціальної мобільності
 еліта здатна робити стратегічні прогнози, здійснювати планування і приймати

правильні, а головне — своєчасні рішення із залученням відповідних ресурсів
 еліта може систематично і дієво реалізовувати силу влади
 еліта використовує принцип невирішення як дієвий засіб державної політики
 державна політика реаґує на цілі й інтереси еліти, а не маси
 еліта впливає на сприйняття масою державної політики, а не маса впливає на еліту



Елітна модель державної політики

Еліта

Директиви

Впровадження
державної політики

Маси

Посадові
особи,

управлінці



Дві позиції, характерні для
раціональної моделі:

1. жодне рішення не повинне бути прийняте
(незважаючи на зацікавленість будь-яких
суспільних сил чи їхнє лобіювання), якщо
витрати на розробку і впровадження
відповідного напряму державної політики
перевищують суспільні прибутки

2. серед альтернатив рішень обирається така, що
забезпечить найефективніші соціальні
прибутки



Схема раціональної моделі
державної політики

1.
Запровадження

повного
комплекту

вагомих
операційних

цілей

2.
Запровадження
повного опису
інших вагомих

цінностей і
ресурсів

3.
Підготовка

повного
комплекту

альтернативни
х напрямів
політики

4.
Підготовка

повного
комплекту
обрахувань

вигід і витрат
від

впровадженн
я інших

альтернатив

5.
Підрахунк
и чистого
прибутку

від
запровадж

ення
альтернат

ив

7.
Напрацюва
ння повно-
раціональн

ої
політики.
Результат

Наявність
усіх ресурсів,

необхідних
для

максимально
раціональног

о процесу

Наявність
усіх даних,
необхідних

для
максимально
раціональног

о процесу

6.
Порівнянн
я чистих

прибутків
та

ідентифіка
ція

альтернат
ивних

прибутків



Перешкоди повнораціональної
політики

·Не існує соціальних переваг, які завжди узгоджені, існують лише прибутки
соціальних груп, індивідів, які постійно конфліктують.

·Багато цих конфліктуючих прибутків і витрат не можуть бути порівняні чи
“зважені”. Наприклад, неможливо порівняти чи “зважити” значення
індивідуальної гідності та зростання податків.

·Творці державної політики не мають достатньо мотивів для розробки і
впровадження державно-політичних рішень на основі соціальних цілей,
натомість вони зумовлюють свій “мінімальний максимум винагород”: влада,
статус, переобрання, гроші тощо.

·Творці державної політики не мають мотивів у розгортанні мережі соціальних
вигід, а просто задовольняють вимоги проґресу; не шукають “найкращого
шляху”, а зупиняють пошук на рішенні, яке “працюватиме”, навіть не даючи
максимуму соціальної користі для суспільства.

·Великі інвестиції в наявні програми й чинну державну політику (“неокупні
капіталовкладення”) запобігають перегляду альтернатив та права
користуватися попередніми рішеннями.



Перешкоди повнораціональної
політики

·Існує велика кількість перешкод у збиранні інформації, необхідної для аналізу
всіх можливих альтернативних напрямів розробки і наслідків від
упровадження того чи іншого рішення.

·Соціально-психологічні та фізико-біологічні науки не можуть ґарантувати
точність прогнозованих переваг і витрат при втіленні того чи іншого
державно-політичного рішення.

·Навіть застосування аналітиками-експертами сучасних комп’ютерних технологій
не дає змогу точно обрахувати всі вигоди і витрати, позаяк великій кількості
соціальних, економічних, політичних і культурних цінностей загрожує
нівелювання.

·Невизначеність щодо наслідків упровадження різних варіантів (альтернатив)
рішення примушує аналітиків-експертів діяти в традиційно близькому полі
державної політики (як це робилося раніше, за аналогією чи загалом нічого не
змінюючи), щоб запобігти ймовірним непередбаченим наслідкам.

·Сеґментація природи державно-політичного рішення в бюрократичному полі
робить його важким для координації та ефективного реаґування на шляху його
формування — впровадження.



Інкрементальна
(нарощувальна) модель

1996 1997 19991998

Нарощена політика

Попередня політика

2000



Процес вироблення політики
Матеріали для вивчення:
 Тимчасовий регламент діяльності Кабінету Міністрів України: Затв. Постановою Кабінету Міністрів

України від 5 черв. 2000 р. № 915// Офіц. Вісн. України. – 2000. - № 24. – С. 51-92.
 Браун П. Посібник з аналізу державної політики: Пер.з англ. - К.: Основи, 2000. – С. 79-116.
 Веймер Д.Л., Вайнінґ Е.Р. Аналіз політики: концепції, практика/ Пер. з англ. І.Дзюби, А.Олійника;

Наук. ред. О.Кілієвич. - К.: Основи, 1998. – С. 312-399.
 Вступ до аналізу державної політики: Навч. посіб./ В.Романов, О.Рудік, Т.Брус. - К.: Вид-во Соломії

Павличко “Основи”, 2001. – 118-136.
 Державна політика: аналіз та механізм її впровадження в Україні: Навч. посіб./ Кол.авт.; За заг.ред.

В.А.Ребкала, В.В.Тертички. - К.: Вид-во УАДУ, 2000. – С. 84-109.
 Електронний навчальний посібник “Розроблення та аналіз державної політики”, тема 6 (дистанційний

курс)
 Навчально-методичні матеріали (НАДУ) – компакт-диск.
 Рекомендації щодо методології аналізу політики// Перспективні дослідження. - 1999. - № 9. - С. 36-64.
 Пал Л.А. Аналіз державної політики/ Пер. з англ. І.Дзюби. - К.: Основи, 1999.–С. 21-44; 179-203.
 Ребкало В., Тертичка В. Державна політика: аналіз та впровадження в Україні: Конспект лекцій до

навчального модуля. – К.: Вид-во УАДУ, 2002. - С. 39-59.
 Розенфельд Р. Лекції з державної політики. – К.: Вид-во “К.І.С.”, 2002. – С. 6-14; 25-39.
 Тертичка В.В. Державна політика: аналіз та здійснення в Україні. – К.: Вид-во Соломії Павличко

“Основи”, 2002. – С. 307-365.
 Янґ Е., Куінн Л. Як написати дієвий аналітичний документ у галузі державної політики: Практичний

посібник для радників з державної політики у Центральній і Східній Європі/ Пер. з англ.. С.Соколик.
Наук. ред.пер. О.Кілієвич. – К.: “К.І.С.”. – С. 12-15.



Процес вирішення
суспільних проблем

Усвідомлення
проблеми

(формулювання)

Пошук
варіантів

(альтернатив)
вирішення
проблеми

Зворотний зв’язок

Прийняття
рішення

Впровадження

Результат

Оцінювання



Піраміда суспільних проблем

Маловідомі,
погано зрозумілі,
суттєві

Нечіткі, відомі
вузькому колу

Широковідомі,
потребують
деталізації



Стадії уваги до проблеми
1. Препроблема - незадовільний стан, умови поза увагою

громадськості, відома лише спеціалістам, нікчемність.

2. Раптове відкриття - ентузіазм вирішення, ейфорія,
запальність.

3. Усвідомлення вартості - фінансова, соціальна вартість
досягнення прогресу у вирішенні проблеми, холодний душ.

4. Поступове згасання інтересу - втрата громадського
інтересу до проблеми через складність і вартість,
затухання;

5. Постпроблема - мало уваги громадськості, відповідна
програма, малоцікава діяльність інституцій, байдужість.



Проблемна ситуація - проблема

Проблемна ситуація

Проблема, придатна
для аналізу політики



Процес визнання й
визначення проблеми

 Добре сформульована проблема –
напіввирішена проблема

УсвідомленняФормулюванняВизнання Визначення Структурування



Ми визначаємо як проблему:

 перешкоди для наших бажаних дій або
цілей

 образа нашому розумінню того, що
означає правильне



Складники визнання
проблеми

 Зміна загальноприйнятих показників (збільшення
кримінальних злочинів, зменшення прожиткового мінімуму
тощо)

 Сфокусована подія, яка належить до категорії
"непередбачуваних подій", привертає до себе увагу як
нездатність влади дієво реаґувати й передбачити подію і яка
може призвести до дій (офіційних чи неофіційних)

 Нормальний зворотний зв’язок під час здійснення програм.
Це передусім оцінювання, опитування громадської думки,
обрахування витрат тощо



Визначення проблеми у сфері
державної політики

 це визначення
суспільних
проблем, які
потребують
владного
реаґування

Для цього слід переконатися, що:

· проблема стосується значної
частини суспільства;

· вона постала внаслідок образи,
порушення загальноприйнятих
норм, поглядів, звичаїв чи
традицій;

· її причиною є існуюча державна
політика.



Проблема, придатна для
аналізу державної політики

 ситуація, що викликає занепокоєння в
суспільстві і потребує реаґування влади



Підхід Я.Потера
 Хто ?

 Що ?

 Де ?

 Основні дійові особи: зацікавлені
групи або окремі особи, залучені
до проблеми, й ті, хто найбільше
зазнає впливу

 Як виникла проблема? Тривалість
її: виникла нещодавно чи є
довготривалою

 Межі проблеми: на яку частину
країни це впливає?



Підхід Л.Пала
Фактор
 Причиновість

 Жорсткість

 Чисельність

 Новизна

Ключове питання, що потребує відповіді
– Визначення причин виникнення проблемної

ситуації: результат індивідуальних рішень чи
поза компетенцією окремих індивідів

– Відсоток населення, причетний до проблеми
чи ймовірно причетний

– Широта впливу та які визначальні елементи
цього впливу щодо всього населення

– Проблема нова, передбачена чи повторна



Аналітичні методи для
конкретизації проблеми

 Класифікаційний аналіз
 Аналіз припущень
 Ієрархічний аналіз
 Синектичний аналіз



Процедурні правила

Ієрархічності

Послідовності

Винятковості

Вичерпності

Доречності

Вимоги до класифікаційних категорійПравило



Ієрархічна послідовність
трьох випадків:

Наявність відомих взаємовідносин між
випадками (причинний зв’язок)

Дієві

Можливі, але їх зв’язок важко довестиЙмовірні

Незначні, але здатні стати причиною
руйнування сподівань

Можливі



Ресурсні центри ідентифікації
альтернатив

 структури державних інституцій та адміністративних установ, які
спільно із замовленням аналізу можуть визначати базові
альтернатив

 персонал адміністративної установи, діяльність якої
безпосередньо чи опосередковано пов’язана з проведенням
аналізованої політики

 індивіди та групи поза державними інституціями, громадяни й
недержавні організації, групи інтересів, ЗМІ

 аналогічні підходи інших установ до подібної проблеми, які
також можуть бути досліджені через зустрічі фахівців,
конференції, публікації, семінари, спеціальні групи інтересів
тощо



Ресурсні центри ідентифікації
альтернатив

 варіації однієї й тієї самої альтернативи, які можуть утворитися
в результаті її розширення або стиснення

 комбінації окремих альтернатив, які можуть бути визначені як
нові альтернативи

 брейн-стормінґ, як поширений та дієвий метод для
альтернатив-стратегій

 сам процес аналізу, під час якого можуть з’явитися нові
варіанти та ідеї, здатні нівелювати очевидні й латентні
слабкості базових альтернатив

 пілотні програми-проекти нових підходів, які здійснюються до
початку повномасштабного впровадження

 ґрунтовне обмірковування — осмислення-усвідомлення
проблеми



Головний критерій для
альтернатив —

РІВНОЦІННІСТЬ



Альтернатива політики –
це набір конкретних чітких, зрозумілих,
грамотних дій, виписаних з уникненням
абстрактних узагальнень



П’ять універсальних критеріїв
порівняння альтернатив політики

 Результативність
 Ефективність
 Справедливість
 Політична здійсненність
 Адміністративна здійсненність



Правила
формування альтернатив політики для уникнення
протистояння і конфронтації, досягнення
компромісу:

• Не варто шукати домінуючий чи найдосконаліший
варіант політики — універсальну альтернативу.
Малоймовірно, що якийсь один варіант буде
ідеально придатним для всіх цілей, охоплюватиме
всі сторони й аспекти проблеми, яку слід вирішити.
Найкращий варіант досить рідко буває домінуючим
і очевидним з першого погляду.



Правила
 Недоцільно створювати штучне протиставлення варіанта,

якому ви протеґуєте, лобіюєте, з вигаданими,
сфабрикованими (бутафорськими, фіктивними)
непривабливими варіантами. (Створення штучних умов для
підкреслення ваги одного варіанта майже завжди має
зворотний ефект дії, не відповідає основоположним
принципам аналізу політики). Загальною нормою для цього
правила є: неоднозначна реальність краще, ніж штучна
визначеність, тобто краще мати багато творчого хаосу (сам
процес аналізу політики), ніж упорядкованої імітації
діяльності. Найкраще запропонувати справді найвдаліший
варіант (хоча й уже відомий) альтернативи-стратегії.



Правила
 Не варто вибирати пріоритетної (домінуюче-

привабливої, фаворитної) альтернативи до того
моменту, поки не зробили оцінку всіх можливих
варіантів досягнення визначених цілей. (Досить
поширеним явищем є упереджене, зарозуміле
відкидання альтернатив ще до того, як вони були по-
справжньому оцінені). Слід бути об’єктивним при
оцінці кожної альтернативи й максимальні зусилля
вкладати в процес аналізу, а в конкретні поради-
рекомендації лише залишки.



Правила
 Альтернативи мають відповідати змістові

поняття альтернатива, тобто бути
взаємовиключними. (Альтернативи не є
такими, якщо вони взаємодоповнюють одна
одну). Окрім цього, завжди існує нескінченна
кількість можливих варіантів альтернатив, що
є небезпекою концентрації уваги виключно
на процесі. Альтернативи мають створювати
справжні варіанти вибору.



Правила
 Необхідно уникати альтернатив під загальною

назвою робіть усе, або кухонних альтернатив.
Оскільки це нездійсненний варіант, то треба
з’ясувати справжні наміри, підтекст такого
варіанта: обмеження, бюджетні, адміністративні та
політичні ресурси.

 При формулюванні альтернатив слід завжди йти від
абстрактного до конкретного. Альтернатива
подається в розгорнутому вигляді, тобто є прозорою
і обчисленою.



Правила
 До переліку альтернатив слід обов’язково

вносити альтернативу статус-кво, тобто таку,
що не передбачає ніяких змін. Застереженням
до обстоювання альтернатив статус-кво є
можливість звинувачення аналітика-експерта й
замовника в бездіяльності чи консерватизмі.
Тому важливим є аналіз цього варіанта
політики як альтернативи згідно з усіма
процедурами, та оцінка можливості досягнення
визначених цілей.



Правила
 Альтернативи повинні відповідати наявним

ресурсам, в тому числі мати юридичні повноваження
й контрольовані змінні. За відсутності необхідних
ресурсів, для впровадження альтернативи політики
слід запропонувати схему дій для отримання цих
ресурсів. Такий варіант найприйнятніший з огляду
на матеріально-технічну й кадрову обмеженість,
особливо в країнах з перехідною економікою.



“Пастка збиткового
обстоювання”.

 замовник і аналітик швидко узгоджують
природу проблеми та способи її вирішення (все
є цілком зрозумілим і безпроблемним)

 аналітик не здатний надати поради-
рекомендації, що вимагають від замовника
прийняття складного чи непопулярного
рішення (спрощення вирішення проблеми)

 аналітик залежить від одного джерела
інформації (інформаційна обмеженість)



Процес встановлення
порядку денного

Інституційний
порядок
денний

Приватна
проблема

Суспільна
проблема

Предмет
уваги
уряду

Системний
порядок
денний



Порядок денний Кабінету
Міністрів України
(Згідно з Реґламентом)

 концептуальні засади реалізації державної
політики;

 акти законодавства;
 кадрові питання;
 звіти та питання контролю;
 різне.



Процес встановлення
порядку денного

Потік проблем

Потік альтернатив

Політичний потік

Котел

Вікно
політики



Процес встановлення
порядку денного

(Згідно з Реґламентом Кабінету Міністрів України)

Потік проблем

Потік альтернатив

Політичний потік

Котел

Секретаріат

Вікно
політики

Комітет



Питання для встановлення
порядку денного

1. Як проблеми й альтернативи
потрапляють до порядку денного?

2. Як вони звідти зникають (випадають)?



Для того щоб політика
“спрацювала”

 наявність зовнішніх умов для реалізації
можливостей і задоволення потреб

 наявність внутрішніх ресурсів:
- фінансових
- людських
- інформаційних (сучасних)

- часових — та надійної моделі процесу політики.



Ланцюг відповідності в АДП

Проблема Замовник Мета Альтернативи



Аналітик політики
Матеріали для вивчення:
 Вайс К.Г. Оцінювання: методи дослідження програм та політики/ Пер.з англ. Р.Ткачука та

М.Корчинської; Наук.ред.пер. О.Кілієвич. - К.: Основи, 2000. – С.198-230; 556-599.
 Веймер Д.Л., Вайнінґ Е.Р. Аналіз політики: концепції, практика/ Пер. з англ. І.Дзюби,

А.Олійника; Наук. ред. О.Кілієвич. - К.: Основи, 1998. – С. 31-52.
 Вступ до аналізу державної політики: Навч. посіб./ В.Романов, О.Рудік, Т.Брус. - К.: Вид-во

Соломії Павличко “Основи”, 2001. – 102-117; 186-197.
 Ґендерні аспекти державної служби: Монографія/ М.Пірен, Н.Грицяк, Т.Василенко,

О.Іваницька; За заг.. ред. Б.Кравченка. – К.: Вид-во Соломії Павличко “Основи”, 2002. – С. 77-
91.

 Електронний навчальний посібник “Розроблення та аналіз державної політики”, тема 5, 9
(дистанційний курс)

 Навчально-методичні матеріали (НАДУ) – компакт-диск.
 Пал Л.А. Аналіз державної політики/ Пер. з англ. І.Дзюби. - К.: Основи, 1999. – С. 314-324.
 Ребкало В., Тертичка В. Державна політика: аналіз та впровадження в Україні: Конспект

лекцій до навчального модуля. – К.: Вид-во УАДУ, 2002. - С. 59-68.
 Тертичка В.В. Державна політика: аналіз та здійснення в Україні. – К.: Вид-во Соломії

Павличко “Основи”, 2002. – С. 365-370; 380-414.



Ролі аналітика-експерта в
аналізі політики

Прибічник
проблеми

Прибічник
клієнта

Суб’єктивний
фахівець

Об’єктивний
фахівець

Вірність
власному

уявленню про
добро

Заангажована
відповідальність

Відповідальність
перед клієнтом

Аналітична
чесність



Конфліктні поля взаємовідносин:
“замовник — аналітик-експерт”

 висловлювання думки
(принципова позиція)
щодо аналізу та
результатів

 вихід з аналізу та
відмежування від
наслідків
впровадження
політики

 нелояльність з позиції
“учасної неучасті” чи
“підриву” політичної
ситуації

 імітація аналізу

Вислів думки Вихід з гри

Нелояльність Імітація аналізу

•Протест •Відставка
•Ультиматум

•Витік інформації •Відставка й розкриття
таємниці

•Відкрите висловлення,
доки не змусять

замовчати

•Дискредитація

•Саботаж •Фальсифікація даних



Ціннісна орієнтація аналітика, як
виняткова дія - за умов:

 вичерпання всіх наявних способів протесту в межах
організації та прийняття рішення про винесення інформації
до ЗМІ, опонентів, інших груп інтересів тощо

 визначення, наскільки порушено процедурні, політичні,
моральні або юридичні норми

 переконання, що це порушення призведе до безперечно
шкідливих наслідків для громадян, груп, суспільства,
держави

 здатність підтвердити звинувачення конкретною інформацією,
фактами тощо



Позиція замовника в конфлікті
ціннісних орієнтацій аналізу

 вимагати штучно створеного
(сфабрикованого) аналізу

 сфальсифікувати результати аналізу
(інтерпретація даних, “бачення під кутом”,
штучне “виривання” потрібних даних тощо)



Чутливість аналітика
підтримується:

 розробити зручну й ефективну систему відбору і
систематизації фактів, яка сприятиме швидкому й легкому
доступу до інформації у потрібний момент. Зважаючи на те,
що аналіз політики в суспільстві ніколи не буває
індивідуальним завданням та вимагає спільної роботи
професіоналів, слід створити команду й використовувати
інформаційну мережу. Ще одним чинником є тісні взаємини з
опозицією, що загалом сприяє виробленню консенсусу в
галузі політики та збереженню відчуття суспільного пульсу;

 бути в курсі всіх суспільних новин (телебачення, радіо, преса
тощо), які повинні обов’язково надходити з різних джерел,
бути неупередженими й довільними, адже проблеми
мандрують як всередині суспільства, так і в глобальному
масштабі;



Чутливість аналітика
підтримується:

 позбутися відчуття нижчевартісного аналітика-експерта. Не слід ставати
на позиції другорядного експерта-аналітика, оскільки більшість державно-
політичних рішень мають незаплановані наслідки через реальне бачення їх
тільки на практиці (коли контактуєш із людьми, на яких спрямоване
конкретне рішення, відбувається дослідження рішеннєвого поля);

 не зосереджуватися виключно на кабінетній роботі. Постійні консультації,
перевірка того, як державно-політичне рішення працює в “польових”
умовах, аналіз громадської думки, поради рядових працівників тощо
сприяють незаанґажованості та результативній ефективності державної
політики;

 залишати простір для маневру. В умовах досить частої необхідності
повторного визначення (формулювання) проблеми, що впливає на
дослідницьку стратегію, не варто тісно і щільно структурувати її навколо
головного завдання. Найкраще почати з обговорення альтернативних
варіантів формулювань проблеми й побудувати дослідницьке завдання на
кількох домінуючих визначеннях (а не на одному).



Аналітик-немовля — зрілий
аналітик

Тип «аналітик–немовля»: це такі
аналітики, які мають факти, знають, які
є проблеми, але в них немає ідей.

Зрілі аналітики мають реальні ідеї щодо
того, що вони хочуть робити, і готові,
можливо, чемно, але наполегливо
намагатися ці ідеї просувати.



Матеріал для обговорення:
Тертичка В. Аналітик політики: професійні
вимоги і стратегія діяльності // Вісник
Національної академії державного управління
при Президентові України. – 2004. – № 2. – С.
360-368.



Процедура надання порад-
рекомендацій:

 Що з точки зору аналітика-експерта слід
робити замовникові?

 Чому він має це робити?

 В який спосіб він повинен це зробити?



Структуротворні характеристики
порад-рекомендацій

Характеристика політичного процесу, яка складається з підпорядкованості вимог
щодо відстоювання ними певних цінностей. Цінність може розглядатися як
внутрішня — самодостатня — і як зовнішня, що утворює інші цінності.

Етична
складні
сть

Однакова залежність вимог щодо обстоювання від конкретних обставин і
цінностей. Окрім вимог рекомендацій і передбачень наслідків застосування
альтернативи, слід звернути увагу на те, які наслідки є визнаними цінностями
для індивідів, груп та суспільства в цілому.

Обтяже
ність
цінност
ями

Вимоги щодо відстоювання є перспективними, оскільки вони попередньо
потребують часу для свого здійснення. Прогнозування й рекомендації — це
перспективні, а моніторинґ і оцінювання — ретроспективні процедури аналізу
політики.

Перспе
ктивніс
ть

Вимоги відстоювання порад-рекомендацій фокусуються на заходах, які будуть
вжиті виключно для вирішення проблеми. Відстоювання містить арґументи на
користь необхідних дій, які задовольнять потреби й цінності та створять
сприятливі можливості для їх впровадження. Тобто слід відстоювати цілі,
досягнення яких не розходиться з практичними можливостями.

Здійсне
нність



Правила щодо надання
порад-рекомендацій:

 поради-рекомендації повинні випливати виключно з оцінки альтернатив.
(Існує загроза пропонування хороших ідей для державно-політичних
рішень, які з’являються під час аналізу, у вигляді рекомендацій. Ідеї
мають пройти всі етапи аналітичного процесу

 необхідно підсумувати переваги й недоліки рекомендованого напряму
політики, а також слід зосередити увагу на наслідках впровадження
даного напряму політики

 підготовка чіткого переліку інструкцій з послідовною реґламентацією дій
для успішного прийняття і впровадження рекомендованої альтернативи.
(Перелік повинен містити всі варіанти можливих “непередбачених”
випадків втілення політики, тобто передбачати дії всіх зацікавлених
сторін процесу впровадження).



Головне правило надання
порад-рекомендацій

“Бути в потрібному місці з потрібною
порадою за потрібну ціну у потрібний
час”



Шкала вдячності замовника

Вдячність
Буду
вдячним за
згоду
виконати
цю роботу

Значення
Ваша
робота має
для нас
важливе
значення

Внесок
Ваш

внесок є
вирішаль

ним

Незамінність
Не знаю, щоб
ми без вас
робили

Співпраця
Ваша участь

у нашій
спільній

праці була
вагомою

Недоліки
Свою

роботу ви
могли б

виконати
краще

Гроші?
Не

розумію,
за що
мушу

платити?



Обговорення аналізу -

це кваліфіковане пояснення сутності поради
клієнтові.

Принцип надання порад-рекомендацій –
“тест нью-йоркських таксистів”: рівень
розуміння власних висновків і, відповідно,
здатність лаконічно пояснити це іншим



Схема побудови
меморандуму-пам'ятки

Як, що, коли повинен робити замовник (якщо згоден із
запропонованою тактикою)

Поради щодо
можливих дій

Чому це слід зробити, і, якщо можливо, вказати інші
альтернативи-стратегії

Обговорення

Що потрібно зробити (альтернативи-стратегії вирішення)Рекомендації-
альтернативи

Стислий виклад проблемиЗміст

Тема (одним рядком)Тема

Дата завершення меморандуму-пам’яткиДата

Прізвище та посада аналітика-експертаВід кого

Прізвище та посада замовникаКому



Звіт про аналіз політики
 Доречним є роздати присутнім резюме на півтори

сторінки (стислий виклад без нової інформації), яке
підготовлене й оформлене як повний звіт;

 особливу увагу слід приділити змістові звіту,
оскільки це сприяє структуризації документа й
полегшує його розуміння;

 діаграми, таблиці, малюнки, складні підрахунки
тощо варто подати в додатку. Це сприятиме
зосередженню уваги на висновках і рекомендаціях.



Загальні поради презентації
аналізу політики:

 Застосування дедуктивного методу: уявити себе на місці людини, яка
читатиме меморандум-пам’ятку чи звіт, враховуючи, що аналітик-експерт
обізнаний з проблемою більше, ніж замовник чи аудиторія.

 Завжди й обов’язково вказувати джерела інформації (посилання, цитування
тощо) — підтвердження надійності інформаційних джерел аналітика-експерта.

 Порядок подання матеріалів має відповідати вимогам законів лінійного
мислення.

 Використані таблиці, схеми і матриці мають бути зрозумілими без звернення
до змісту тексту, не переобтяженими зайвою інформацією та не викликати
двозначності тлумачення. Головне ж правило – це максимальне спрощення.

 Текст меморандуму-пам’ятки чи звіту має "відлежатися" і "устоятися" у
викладі. Його потрібно відредаґувати (підготувати для доступного,
зрозумілого читання) відповідно до прийнятих у діловодстві стандартів.
Необхідною умовою є стилістична й граматична вправність, адже це норма
культури ділового спілкування.



Загальні правила поліпшення співпраці з
замовником та презентації порад-рекомендацій

Підготовка виконавчого резюме та списку розділів. Рекомендації мають
подаватися на початку документа. Резюме містить короткий і чіткий виклад
найважливіших елементів аналізу та основних рекомендацій.

Подання змісту. Структурування тексту допоможе виокремленню суті
аналізу та полегшенню сприйняття і концентрації на специфічних аспектах
аналізу.

Використання заголовків і підзаголовків поліпшує сприймання тексту.
Заголовки повинні відповідати етапам процесу аналізу та бути короткими і
змістовними, психологічно послідовно розміщеними.

Застосування технічних засобів у презентації аналізу (курсив, великі літери,
нумерація тощо) для привернення уваги замовника. Проте слід уникати довгих
переліків, які гублять зміст і важливу інформацію, а також не зловживати
"акцентуванням" (на що обов’язково слід звернути увагу).



Загальні правила поліпшення співпраці з
замовником та презентації порад-рекомендацій

Використання графіків, діаграм і таблиць для ілюстрації, підсумування та
виділення інформації. Такий стиль оформлення можна використовувати для
винятково важливої інформації.
Лаконізм. Увагу слід приділяти логіці аналізу (цікаві опосередковані факти
потрібно зберігати окремо й подавати додатками чи примітками).
Не варто вживати специфічну термінологію. Краще обмежитися
загальновживаною технічною термінологією, придатною для даного рівня
аналізу.
Висловлюватись треба чітко й послідовно. Думку починати з головної
інформації, виклавши її лаконічно, просто для розуміння, з активним
внутрішнім компонентом сприйняття. Грамотний текст має більше шансів на
успіх.
Якщо роботу виконала аналітична група, то її презентацію має проводити
найбільш досвідчений, авторитетний, з ораторськими здібностями та обізнаний
з дидактичними прийомами представник (не обов'язково керівник). При цьому
слід враховувати психологічну сумісність аудиторії і доповідача та фіксувати
реакцію (недоліки й переваги) представлення.



Загальні правила поліпшення співпраці з
замовником та презентації порад-рекомендацій

Зважаючи на здатність аудиторії до уважного сприйняття, максимальний
час повідомлення має бути не більше 15 хвилин. Категорично заборонено
перебирати час виступу та зловживати технічними засобами й матрицями,

таблицями (максимум 1–2) тощо.

Відповіді мають бути дані на всі запитання, усні й письмові (при цьому
відстежуйте їх напрям — не сходьте на манівці проблеми), і вони мають бути
лаконічними, з дотриманням дидактичного методу та основних правил
подання матеріалу. Окрім того, не слід "дратувати" замовника й аудиторію
своєю зарозумілістю.
Оптимальним варіантом є репетиція презентації, особливо для масових
аудиторій, з урахуванням організаційних моментів (наявність технічних
засобів, зручність, розподіл ролей, часу, сценарій тощо). Критична, ділова, з
ретельною увагою група із зауваженнями-пропозиціями сприятиме
поліпшенню основного представлення і уникненню його недоліків.



Як робити презентацію
Яка основна мета Вашої презентації, яку думку ви б хотіли донести до слухачів?
Складіть план вашої презентації. З кількох частин вона складається? Чи є логічний
перехід від однієї частини до наступної?
Обдумайте ключове речення (положення) для кожної частини: воно має йти першим;
далі йдуть аргументи на підтримку цього положення (можна використовувати
“життєві” приклади)

Якими засобами – вербальними та невербальними – ви будете акцентувати
найважливіші положення вашої презентації (наголос, інтонація, жести, повторення,
використання вставних слів та речень, інше)?
Під час промови акцентуйте закінчення однієї частини та початок нової за допомогою
вставних слів та речень (використовуючи “по-перше”, “по-друге”, “на закінчення”, “на
додаток” тощо).
Обов’язково почніть зі вступу (на це можна виділити до 10 % загального часу).
Висновки та заключна частина є не менш важливими за вступ та основну частину та
можуть займати до 10 % від загального часу презентації.



Поведінка під час презентації
не приховуйте свого ентузіазму та інтересу до проблеми, яку ви будете обговорювати
покажіть аудиторії, що вам цікаво та приємно з ними працювати, час від часу звертайтеся
до них, дивиться в очі (обличчя), посміхайтеся
не ховайтеся за стіл чи дошку. Не затримуйтеся довго біля проектору, якщо вже не
користуєтеся ним
не стійте спиною до аудиторії
час від часу оглядайте аудиторію, підтримуйте з нею зоровий контакт
на початку нової теми / частини презентації змінюйте тембр та інтонації голосу
не говоріть безперервно, час від часу звертайтеся до слухачів з питаннями, намагаючись
залучити їх до діалогу
не говоріть дуже швидко, монотонне або тихо
використовуйте жестикуляцію та міміку, але помірковано (наприклад, для акцентуації
важливих моментів презентації)
рухайтесь по аудиторії, але не дуже швидко
не грайтеся з предметами (наприклад, клацати ручкою, вмикати-вимикати проектор
тощо) – це відволікає слухачів



Використання допоміжних засобів
Біла дошка — завжди починайте працювати з чистою дошкою

— не розмовляйте з групою, коли ви щось пишете
— витирайте те, що вже не потрібно
— не затуляйте собою те, що написали

Дошка з
перекидним
и листами

— використовуйте чистий аркуш для кожної нової частини вашої презентації
— складну схему краще намалювати заздалегідь
— не розмовляйте з групою, коли ви щось пишете

Фолії — переконайтеся, що вмієте користуватися проектором
— максимальна кількість речень на слайді – 10
— дайте слухачам достатньо часу ознайомитися зі слайдом
— вимикайте проектор, коли слайд більше не потрібен
— не перенавантажуйте презентацію слайдами

Відеофільм — перевірте, як працює магнітофон та чи ви вмієте користуватися ним
— передивиться касету, перевірте її якість, переконайтеся, що матеріал цікавий та відповідає
цілям вашої презентації
— час перегляду касети не більше 15 хвилин
— задайте слухачам 1-2 питання перед початком демонстрації відеофільму

Програма
РоwerPoint

— переконайтеся в тому, що вмієте працювати з цією комп'ютерною програмою
— правила використання фолій також застосовуються до презентації РоwerPoint



Презентація порад-
рекомендацій:

“Вміла готувати, та не вміла подавати”



Вибір напряму політики
Матеріали для вивчення:
 Браун П. Посібник з аналізу державної політики: Пер.з англ. - К.: Основи, 2000. – С. 207-225.
 Веймер Д.Л., Вайнінґ Е.Р. Аналіз політики: концепції, практика/ Пер. з англ. І.Дзюби,

А.Олійника; Наук. ред. О.Кілієвич. - К.: Основи, 1998. – С. 312-399.235-247; 478-498.
 Вступ до аналізу державної політики: Навч. посіб./ В.Романов, О.Рудік, Т.Брус. - К.: Вид-во

Соломії Павличко “Основи”, 2001. – 149-168.
 Електронний навчальний посібник “Розроблення та аналіз державної політики”, тема 8

(дистанційний курс)
 Навчально-методичні матеріали (НАДУ) – компакт-диск.
 Пал Л.А. Аналіз державної політики/ Пер. з англ. І.Дзюби. - К.: Основи, 1999. – С. 314-324.
 Ребкало В., Тертичка В. Державна політика: аналіз та впровадження в Україні: Конспект лекцій

до навчального модуля. – К.: Вид-во УАДУ, 2002. - С. 68-74.
 Розенфельд Р. Лекції з державної політики. – К.: Вид-во “К.І.С.”, 2002. – С. 33-36.
 Саймон Г.А. Адміністративна поведінка: Дослідження процесів прийняття рішень в

організаціях, що виконують адміністративні функції/ Пер. з англ. – Вид. переробл. і допов.
числен. заув. авт. – К.: АртЕк, 2001. – 1-29; 56-74.

 Стоун Д. Парадокс політики: Мистецтво вироблення політичних рішень/ Пер. з англ.
О.Буценко. – 2-е вид., переробл. і доп. – К.: ВД “Альтернативи”, 2001. – С.23-38.

 Тертичка В.В. Державна політика: аналіз та здійснення в Україні. – К.: Вид-во Соломії
Павличко “Основи”, 2002. – С. 414-483.



Вибір напряму політики
передбачає:

порівняння альтернатив (вибір з декількох).
Тому передусім слід:

простежити процес вироблення альтернатив;

точно визначити кількість чітко
сформульованих альтернатив.



Критерії вибору політики
слід розробляти:

На другій стадії аналізуК.Петон і Д.Савіцкі

На пізніших стадіях, коли
вже сформульовані
аналітичні цінності

В.Дан i Я.Потер

На ранніх стадіях аналізуД.Макрей і Д.Вайтинґтон



Критерії
Загалом критерії є шкалою для передбачення
впливів альтернатив політики щодо цілей, і їх
можна систематизувати та звести до:

оцінних
практичних



Критерії вибору політики

адекватність;

прийнятність;

політична здійсненність;

придатність до адміністрування;

технічна раціональність;

вимірюваність.

Практичні:

дієвість-результативність;

ефективність;

справедливість

Оцінні:



Дієвість-результативність:
визначає здатність і ступінь впровадження однієї з альтернатив для
досягнення мети. Вона розглядається як технічна раціональність чи
забезпечення здійснення роботи, досягнення цілі, тобто технічна
здійсненність. Оцінюється кількістю продукції чи послуг або вартістю в
грошовому еквіваленті.
Розглядають недієву політику — внутрішньо неузгоджену (за винятком
штучно створеної).

Різновидом дієвості-результативності є критерій здійсненності:
-технічна здійсненність;

-ґрунтування альтернативи на сучасних теоретичних і технічних підставах;

-докази досягнення бажаних результатів за допомогою даної альтернативи в
інших випадках (з поправками);

-теоретичне підтвердження очікуваного причинно-наслідкового зв'язку між
діями і результатами.



Дієвість-результативність:
За умови існування єдиної мети для досягнення дієвістю-результативністю будь-якої
альтернативи є діапазон-шкала, де ця мета буде досягнута. Вирізняють такі поняття:
-шкала дієвості-результативності — ступінь досягнення мети;
-результативність — точка на шкалі результативності, якої досягла кожна з альтернатив.

За умови існування перед політикою значної кількості цілей, які неможливо
представити єдиною шкалою, доцільніше використовувати поняття “вигоди
альтернатив”.
Вигоди — це впливи чи наслідки, що вважаються сприятливими чи позитивними, беручи
до уваги поставлені цілі, на противагу витратам, які розглядаються як несприятливі або
неґативні впливи.

Визначимо перешкоди у вимірюванні результативності та вигід.
-вимірювання вигід є швидше концептуальною, ніж технічною дією, оскільки неможливо
автоматично визначити всі вигоди, наприклад, соціальних програм;
-невміння знайти “вимірник” через відсутність інформації, брак даних чи невміння
зібрати й використати їх. Це особливо стосується соціальних програм (індикатори зміни
життя людей);
-”неринковість” виміру вигід, тобто непрямі вимірники водночас є необхідними й
недвозначними: вигоди та витрати адресуються різним людям.



Ефективність –
забезпечення виконання роботи з найменшими витратами (оптимальність за
Парето). Доцільним буде системне застосування комплексного методу аналізу
вигід і витрат, основою якого є оцінка. Тобто оцінювання в одиницях
грошової вартості специфічних вигід і витрат кожної альтернативи або
монетаризація впливів, а також нематеріальних вигід і витрат, за умови
домінування вигід.

У процесі оцінювання ефективності постають проблеми, пов’язані з:
-можливим розмаїттям товарів і послуг;
-існуванням значної кількості проміжних продуктів, на які також може
поширюватися аналіз ефективності;
-різною якістю товарів і послуг.

Вимірювання витрат і вигід в однакових одиницях.
Слід також оцінювати майбутні вигоди й витрати та враховувати

чинник часу.



Ефективність:
Багато наслідків і ефектів матимуть місце в майбутньому, тобто

необхідне застосування поправочного коефіцієнта (коефіцієнт окупності — умова
вкладення коштів до приватного сектора за рекомендації державних програм).

Потрібно також оцінювати вірогідність (ризик і невизначеність) та
альтернативу, що приводить в дію критерії. Загалом аналіз вигід-витрат
ефективніший для оцінки довготривалих програм.

Недолік — поняття нематеріальної корисності. Аналіз з’ясовує і
уточнює, хто (групи, особи) має вигоди й користь та за рахунок кого і чого.
Недоліком є виділення ефективності як єдиного домінуючого критерію
(політичний вибір — це відповідь на політичний тиск, що здійснюється
політичними діячами і своєрідно нівелює економічну ефективність).

Аналіз чутливості — невизначеність, пов’язану з аналізом вигід і витрат,
слід зробити прозорою (вирішити проблему невизначеності прогнозу й показати
ризик недооцінки й переоцінки).

Застосовуються й інші критерії: етичної конкуренції, гіпотези
причиновості, інтуїції та фортіорі (Fortiori) аналіз (В.Дан), але одночасно з
аналізом вигід-витрат.



Справедливість:
Справедлива політика — ефекти чи зусилля розподілені чесно і справедливо.

Вирізняють три типи:

-горизонтальну справедливість;

-вертикальну справедливість;

-справедливість між поколіннями.

Державні службовці відіграють головну роль у реалізації критерію
справедливості (увага до етичних норм: владні рішення мають етичний вимір).
Тісний контакт з вибором інструментів політики.

Завданням критерію є визначення максимізації добробуту суспільства
загалом, а не окремого індивіда. Для цього, за В.Даном, слід:

-максимізувати індивідуальний добробут громадян шляхом намагання
максимізувати добробут усіх індивідів одночасно;

-захистити мінімальний добробут громадян через поліпшення добробуту деяких
індивідів, одночасно не погіршуючи інших;



Справедливість:
-максимізація чистого добробуту — збільшення чистого добробуту
за умови, коли прибуток може компенсувати витрати (критерій
Калдора—Гікса);
-максимізація добробуту, що підлягає перерозподілу серед
вибраних суспільних груп.

Недоліком цього критерію є складність розуміння поняття
справедливість (рівноправне й недискримінаційне ставлення до
всіх членів суспільства (окрім спеціальних випадків) — це
питання про цінності). Для України є суттєвим цей критерій через
неоднозначне розуміння його за шкалою від патерналізму до
крайнього раціоналізму.



Адекватність:
Адекватність — це своєрідний спадкоємець дієвості-

результативності як критерію оцінки відносної цінності
альтернативних курсів політики. Вона виміряє можливість
досягнення мети з наявними ресурсами. Адекватність
вимірюється як рівень дієвості-результативності, відповідає
потребам, цінностям і можливостям та силі зв’язку між
альтернативами політики і бажаними наслідками. Вирішальне
значення має зв’язок між рівнем дієвості і обсягом затрат
(складність при фіксованих витратах). Практика свідчить
швидше про схильність до збільшення витрат, аніж до відмови
від обіцяної мети (престиж політики).



Прийнятність:

Визначення несуперечності завдань програми та
її основних положень цінностям суспільства загалом.
Критерій прийнятності розглядає проблему
притаманності (потрібності) вирішення суспільних
проблем, і для цього аналітикові слід звести всі критерії
разом, тобто відобразити відносини між численними
видами раціональності та використати метакритерії, які
логічно випереджають критерії результативності,
ефективності, адекватності, справедливості й
відповідності.



Політична здійсненність:
Точне усвідомлення ситуації (внутрішньої, оточення

тощо) і проблеми, яка потребує вирішення, є
найважливішим моментом процесу прийняття рішення і
процесу аналізу загалом та рекомендації зокрема.

Оцінювання політичних ризиків (характер
підтримки і опозиції, прозорість для громадськості,
можливість поразки). Наголос на політичному аспекті:
-для кар’єри політика і для ресурсного потенціалу
значення мають наслідки від дії політики;
- досягнення навіть альтруїстичних цілей вимагає
розрахунку і витрат.



Політична здійсненність:
Відчуття політичного контексту та вміння пояснити прогнозований

вплив альтруїстичних варіантів на частину суспільства. Особлива увага до
власної чутливості аналітика як чинника прийнятності і здійсненності.

Прийнятність — леґітимність і підтримка. Тобто чи є прийнятною
дана політика для задіяних у політичному процесі і чи сприймається новий
варіант політики. Окрім того, завжди існує можливість підтримки політики
об’єктивними стандартами чи експертними висновками. Різновидом
прийнятності є критерій комунікабельності — здатність обґрунтовано
пояснити вибір головним учасникам чи громадськості в цілому.

Доречність — узгодженість цілей політики з уявленням
громадськості і суспільства загалом про цінності. Головне — доречність мети
(переважно етичне питання: уявлення про цінності, права, перерозподіл
тощо) та існування зовнішніх критеріїв, які зумовлюють справедливість і
доцільність пропонованої політики.



Політична здійсненність:
Відповідність прагненням суспільства (визначається як вищий критерій)

— відображення пропонованим варіантом потреб і преференцій та уявлень про
цінності окремих груп. (Часто політика є ефективною і дієвою, але такою, що не
відповідає потребам і бажанням суспільних груп, на які вона спрямована.

Політична здійсненність аналізується з огляду на).
-дійових осіб (групи, особи; опозиція чи підтримка);
-переконання і мотивації (групи, особи; потреби і рішення);
-ресурси (влада, авторитет, фінанси; наявні, можливість використати);
-місце прийняття рішення (установа, організація; де і коли).

Складання політичної карти (для вдосконалення політичної
здійсненності):
· карта сприйняття — спрямування політичних зусиль на описання методів
політичного сприйняття відповідними групами, особами;
карта позицій — опис підтримки чи несхвалення або впливу, що очікується від
груп і осіб, та визначення сфер консенсусу, компромісу чи коаліції.



Придатність до адміністрування
(залежність)

Один з основних критеріїв оцінки альтернатив —
адміністративні витрати, простота здійснення й інтенсивність
використання ресурсів, тобто залежність (значення осіб, груп,
організацій для леґітимування і здійснення політики). Придатність
визначається завдяки:
-можливості практично здійснити пропоновану стратегію або
програму в політичному, соціальному й адміністративному
контексті;
-необхідному кадровому забезпеченню;
-необхідним навичкам і здібностям;
-готовності до співпраці при виконанні робіт та наданні послуг;
-наявності ресурсних потужностей;
-реальності визначених термінів.



Базові підходи до аналізу на
етапі вибору політики

 Стандартний аналіз вигід і витрат.

 Якісний аналіз вигід і витрат.

 Модифікований аналіз вигід і витрат.

 Аналіз економічної ефективності.
 Багатоцільовий аналіз політики.



Аналіз економічної
ефективності:

 метод фіксованого бюджету – вибір певного
рівня витрат і пошук найприбутковішої
альтернативи-стратегії (найбільші вигоди);

 метод фіксованої ефективності – визначення
певного рівня вигід і подальший вибір
альтернативи-стратегії, яка забезпечить
досягнення цього рівня з найменшими
витратами.



Методи порівняння альтернатив
(вхід-вихід рішення):

 витрати-корисність: витрати-ефективність і
витрати-вигоди;

 витрати-ціль;

 витрати-обмеження



Фази розрахунку витрат:
 Докладний опис витрат кожної альтернативи-стратегії,

тобто розрахунки кількості і якості матеріалів,
обладнання, персоналу тощо. Основою цього є оцінка
належного обслуговування та необхідних одиниць
ресурсів для цього. Успішність аналізу залежить від
урахування додаткових витрат для досягнення
додаткових можливостей. Загальним правилом є тісна
співпраця з персоналом державних установ для
врахування всіх важливих суспільних елементів і
чинників;



Впровадження
державної політики

Матеріали для вивчення:
 Аудит адміністративної діяльності: Теорія та практика / Пер з англ. В. Шульги. - К.: Основи, 2000.

– С. 17-27.
 Браун П. Посібник з аналізу державної політики: Пер.з англ. - К.: Основи, 2000. – С. 207-225.
 Веймер Д.Л., Вайнінґ Е.Р. Аналіз політики: концепції, практика/ Пер. з англ. І.Дзюби, А.Олійника;

Наук. ред. О.Кілієвич. - К.: Основи, 1998. – С. 498-513.
 Вступ до аналізу державної політики: Навч. посіб./ В.Романов, О.Рудік, Т.Брус. - К.: Вид-во

Соломії Павличко “Основи”, 2001. – С. 198-201.
 Державна політика: аналіз та механізм її впровадження в Україні: Навч. посіб./ Кол.авт.; За

заг.ред. В.А.Ребкала, В.В.Тертички. - К.: Вид-во УАДУ, 2000. – С. 110-137.
 Електронний навчальний посібник “Розроблення та аналіз державної політики”, тема 10

(дистанційний курс)
 Навчально-методичні матеріали (НАДУ) – компакт-диск.
 Пал Л.А. Аналіз державної політики/ Пер. з англ. І.Дзюби. - К.: Основи, 1999. – С. 248-257; 263-

279.
 Розенфельд Р. Лекції з державної політики. – К.: Вид-во “К.І.С.”, 2002. – С. 36-37.
 Саймон Г.А. Адміністративна поведінка: Дослідження процесів прийняття рішень в організаціях,

що виконують адміністративні функції/ Пер. з англ. – Вид. переробл. і допов. числен. заув. авт. –
К.: АртЕк, 2001. – С. 183-211.

 Стоун Д. Парадокс політики: Мистецтво вироблення політичних рішень/ Пер. з англ. О.Буценко. –
2-е вид., переробл. і доп. – К.: ВД “Альтернативи”, 2001. – С.23-38.

 Тертичка В.В. Державна політика: аналіз та здійснення в Україні. – К.: Вид-во Соломії Павличко
“Основи”, 2002. – С. 484-581.



Державне управління —

владний механізм впровадження
державної політики



Державне управління —
своєрідна форма і засіб практичного втілення в
життя державної політики. Політика й
управління тісно взаємопов'язані, внаслідок чого
політика стає управлінням, а управління
становить найбільшу політику.



Чинники успішного впровадження
державної політики:

 логіка політики;

 природна співпраця;

 кадрове забезпечення процесу втілення



Типи державного
управління:

 застаріле
 нове



Застаріле державне
управління:

Кращим для всієї системи управління є
наявність досвіду і знань. Створення
організаційних структур, бюджету
організації, методів роботи тощо вважається
головним для досягнення поставленої цілі.
Суспільна дійсність спонукала зосередитися
й на причинах вибору політики, оцінювання
та аналізу політики.



Нове державне управління:

відмовилося від розмежування управління й
політики. Прихильники цього напряму вважають за
доцільне впливати як на вибір, так і на втілення
напряму політики в життя. Нове управління
державними органами ставить собі за мету не тільки
виконувати розпорядження якомога результативніше
та економніше, а й впливати на вибір та втілення в
життя політики, яка загалом поліпшить якість життя
для всіх.



Спільні принципи державного
управління для держав-членів ЄС:

 надійність і можливість прогнозування
(правова впевненість)

 відкритість і прозорість
 звітність
 ефективність і результативність.



Два визначальні типи методів
державного управління:

переконання, що в основному спирається на
маніпулювання механізмами свідомості й
установками поведінки громадян:

примус, що спирається на використання сили й
навіть крайніх форм насилля.

Ці два “ідеальних типи” створюють
двополюсну шкалу “переконання–примус”



Інструменти впровадження політики

Інформаційний тиск
Державно-приватні підприємства
Антимонопольна діяльність
Антиінфляційна діяльність
Соціальний захист
Приватизація-реприватизація,
націоналізація
Адміністративний контроль за
цінами
Адміністративні методи
Обов’язок реєстрації
Обов’язок показувати діяльність
(документально)
Обов’язок звітувати
Інспектування
Санкції (припинення чинності,
штрафна санкція, адмінпокарання,
допит, затримання, ув’язнення)
Банкрутство (аукціон)
Директивне планування
Натуральний обмін (фонди,
талони, картки)
Пряме постачання
Тотальний контроль (сканування)
Силові методи
тощо

Закони,
Укази
Реґулювання (визнання,
уповноваження, обмеження)
Самореґулювання
Стандарти (екологічні,
добробут тощо)
Програми
Альтернативне забезпечення
товарами й послугами
Податки
Реєстрація
Система дозволів і обмежень
Вилучення з комерційного
обороту
тощо

Видатки
Добровільні
пожертвування
Ґранти (внутрішні,
зовнішні)
Субсидії (прямі,
підоймові)
Кредити, позички,
застави
Винагороди
Страхування
Інвестиції
Закупівля
Уповноважена закупівля
(з вигодою для: держави,
постачальника,
споживача)
Цілеспрямована
підготовка фахівців
тощо

Інформування
(загальне,
цілеспрямоване)
Переконання
(спонукання,
підказка, нормативи)
Пропаґанда
Аґітація
Реклама
Запити (опитування,
спеціальні комісії,
постійні комісії,
суспільні організації)
тощо

Високий0Низький



Оцінювання
Матеріали для вивчення:
 Аналіз вигід і витрат: Практ.посіб. / Секретаріат Ради Скарбниці Канади; Пер. з англ. С. Соколик;

Наук.ред.пер. О. Кілієвич. -К.: Основи, 1999.-175 с.
 Аудит адміністративної діяльності: Теорія та практика / Пер з англ. В. Шульги. - К.: Основи, 2000. – С.

27-47.
 Браун П. Посібник з аналізу державної політики: Пер.з англ. - К.: Основи, 2000. – С. 207-225.
 Вайс К.Г. Оцінювання: методи дослідження програм та політики / Пер.з англ. Р. Ткачука та М.

Корчинської; Наук.ред.пер. О. Кілієвич. - К.: Основи, 2000. – С. 31-35; 53-101; 149-197; 231-296.
 Ведунґ Е. Оцінювання державної політики і програм/ Пер. з англ.. В.Шульги. – К.: ВСЕУВИТО, 2003. –

С. 191-278.
 Веймер Д.Л., Вайнінґ Е.Р. Аналіз політики: концепції, практика/ Пер. з англ. І.Дзюби, А.Олійника; Наук.

ред. О.Кілієвич. - К.: Основи, 1998. – С. 400-477; 542-580.
 Вступ до аналізу державної політики: Навч. посіб./ В.Романов, О.Рудік, Т.Брус. - К.: Вид-во Соломії

Павличко “Основи”, 2001. – С. 201-214.
 Електронний навчальний посібник “Розроблення та аналіз державної політики”, тема 10 (дистанційний

курс)
 Навчально-методичні матеріали (НАДУ) – компакт-диск.
 Оцінка впливу як спосіб удосконалення інструментів політики/ Пер. з англ. – К.: ВД „КМ Академія”,

2002. – С. 10-43; 53-67.
 Пал Л.А. Аналіз державної політики/ Пер. з англ. І.Дзюби. - К.: Основи, 1999. – С. 72-108; 248-257; 263-

279.
 Розенфельд Р. Лекції з державної політики. – К.: Вид-во “К.І.С.”, 2002. – С. 37-44.
 Тертичка В.В. Державна політика: аналіз та здійснення в Україні. – К.: Вид-во Соломії Павличко

“Основи”, 2002. – С. 581-618.



Оцінювання —
це з’ясування реалій політики та її
головних дійових осіб, критерії і
процедури вибору альтернативи,
застосування інструментів впровадження
рішення в життя і встановлення меж дії/
бездії політики



ЕТАПИ ОЦІНЮВАННЯ

Розробка політики Реалізація політики Впровадження
політики

Оцінка
потреб

Оцінка
вимірників
оцінювання

Оцінка
процесу

Оцінка
результатів



Функції процесу оцінювання
- забезпечує достовірну та обґрунтовану інформацію щодо

проведення державної політики, тобто окреслює деякі рамки, в яких потреби,
цінності та можливості реалізуються через дію політики (за таких умов
оцінювання показує межі політики, в яких досягаються конкретні цілі);

- сприяє визначенню та критиці цінностей, які лежать в основі вибору
суспільних цілей;

- допомагає використанню аналітичних методів, включно з
визначенням проблем та виробленням рекомендацій для інших напрямів
політики (результат оцінки, що демонструє неадекватне здійснення політики,
може призвести до реструктуризації проблем політики або перегляду цілей);

- сприяє визначенню нових та перегляду існуючих альтернатив
суспільного розвитку: відмові від попередньо прийнятої альтернативи
політики або заміні її іншою.



Складники оцінювання:
 встановлення навколишнього середовища оцінювання
 визначення цілей оцінювання
 усвідомлення суті політики
 планування оцінювання
 визначення ролі аналітика-експерта в оцінюванні
 розробка вимірників (критеріїв)
 збирання даних, інформаційне забезпечення
 проектування оцінювання
 експериментальні підходи оцінювання
 побудова схеми аналізу
 аналіз та інтерпретація даних
 оприлюднення результатів та рекомендації щодо політики



Аудит адміністративної
діяльності -

проведенням незалежного оцінювання рівня ефективності,
результативності й економічності владних заходів, програм та
діяльності структур у суспільних перетвореннях і проводиться для
з’ясування:

— чи є ефективними та результативними методи дії державних
структур у суспільних перетвореннях, а якщо ні, то чому?

— чи є ефективними та результативними державні програми, а
якщо ні, то чому?

— чи можна поліпшити ефективність і результативність
державних програм і методів діяльності державних структур у
суспільних перетвореннях, і якщо можливо, то яким чином це
зробити.



Загальні способи проведення
оцінювання:

 залучення до роботи експерта як штатного працівника;

 звернення до сторонньої дослідно-оцінювальної чи
консалтинґової організації;

 оголошення конкурсу на проведення оцінювання за
допомогою спеціальної процедури;

 проведення оцінювання вченим-дослідником з
академічного середовища (як підтвердження
правильності теорії на практиці) і звернення по
субсидування за результатами оцінювання.



Цілі оцінювання
розрізняють явні і приховані (як

бюрократичний хід):

 відстрочення прийняття рішення
 уникнення відповідальності
 “димова завіса”
 зв’язки з громадськістю
 “окозамилювання”
 “фарбування фасаду”



Систематичне оцінювання
використовується для:

виправдання та леґітимізації вже прийнятих
рішень
відстоювання політики перед спонсорами,
громадськістю, виборцями
ритуального оцінювання — відповідність
умовам "грошодавців"

уникнення дискусій щодо майбутніх напрямів
політики



Найвідоміші методи
системного оцінювання

 надання звітів
 громадські чи парламентські слухання
 інспекційне відвідування
 кількісне вимірювання результатів
 порівняння з існуючими стандартами
 аналіз скарг громадян



Типи оцінювання
Оцінювання здійснюється на підставі різних
підходів і загалом слід розрізняти такі типи:

 формальне — отримання інформації, яка
забезпечує зворотний зв’язок під час процесу
розробки напряму політики, що сприяє
поліпшенню оцінювання

 підсумкове — по закінченні формування
напрямів політики



Критерії оцінювання
Ефективність
Продуктивність

Адекватність

Справедливість

Відповідність

Результативність

Економічність

За яку “ціну” досягли результатів?
Скільки зусиль було докладено для досягнення

результатів?
Наскільки досягнення результату вирішило

проблему?
Чи справедливо розподілені витрати та вигоди

серед різних груп?
Чи задовольняють результати політики потреби,

преференції чи цінності окремих груп?
Чи є результати, яких прагнуть досягти, дійсно

цінними?
Чи мінімізовано вартість ресурсів відповідно до

їхньої якості?



Традиційні методи оцінювання

відношення
вигід і витрат;

витрати й
результативніс
ть

передбачувані
результати;

непередбачува
ні результати;

безпосередні
ефекти;

небажані
ефекти;

пояснення
результатів

прогноз
впливу;

бажаний
вплив;

неочікуваний
вплив;

пояснення
впливів

зусилля
персоналу;

механізми
надання
допомоги;

інформаційні
системи

населення, на
яке
спрямована
політика;

поточні
потреби;

майбутні
потреби;

потреби в
ресурсах

Оцінювання
ефективності

Оцінювання
результативно

сті

Оцінювання
впливу

Оцінювання
процесу

Планування та
оцінювання

потреб



Розрізняють дві групи результатів
оцінювання політики

 технічний — кількісні результати, пов’язані з
виробництвом товарів чи послуг. Оцінюється
результативність і, відповідно, ефективність
успішного виконання програми;

 ефективність політики — результати,
наслідки державного втручання в межі певної
політики.



Ефективність це:

співвідношення між затратами на проведення
політики та досягнутими результатами, яке
може вимірюватись як у натуральних
показниках (продуктивність праці), так і у
вартісних - якщо можливо дати грошову оцінку
всім затратам і результатам.



Результативність це:

міра досягнення проголошених цілей політики,
яка показує, наскільки результати наблизились
до задекларованих цілей.



Методи оцінювання
результативності й ефективності

 аналіз вигід-витрат
 аналіз витрат і результативності, або аналіз

ефективності



Оцінювання
досить часто здійснюються на підставі
зіставлення "того, що справді відбулося, з тим,
що б сталося, якби політику ніколи не було
здійснено".



Оцінювання політики
проводиться у двох площинах:

 неґативного впливу політики на заплановані
цілі;

 дійсного впливу політики.



Оцінювання: перешкоди у визначенні
успішності/ неуспішності політики

Невизначеність щодо цілей політики. Зважаючи, що цілі
політики розмиті, нечіткі й це, звичайно, утруднює процес
визначення рівня їх реалізації, потрібна підтримка коаліції
більшості: з різними цінностями, інтересами тощо.
Труднощі встановлення причинності. Зважаючи, що
оцінювання вимагає детермінізації соціальних змін, виникають
труднощі зі встановленням їхніх причиново-наслідкових зв'язків.
Розпорошеність впливів політики. Зважаючи, що політика
має вплив, окрім груп, на які вона спрямована, ще й на інші
групи та індивідів, його слід обов’язково враховувати, оскільки
він може бути як символічним і матеріальним, так і в
консенсусному поєднанні.



Оцінювання: перешкоди у визначенні
успішності/ неуспішності політики

Труднощі з отриманням даних. Це досить серйозна перешкода у
практиці проведення оцінювання. Аналітики-експерти з власного
досвіду знають про дефіцит точних і адекватних даних та
неупередженої інформації для виявлення реального впливу чи
наслідків політики.

Офіційний опір. Оприлюднення даних та інформації щодо
результативності й ефективності політики викликає офіційний опір
висвітленню неґативних наслідків щодо діяльності адміністративних
органів чи окремих осіб. Офіційний опір виявляється в применшенні
значення оцінювання, відмові в доступі до інформації, ЗМІ,
попередженнях, структурних тисках чи особистих впливах. При цьому
слід зважати на увазі організаційну інерцію — опір будь-яким змінам з
боку організації як структури.



Оцінювання: перешкоди у визначенні
успішності/ неуспішності політики

 Обмеження в часі. На цьому вже неодноразово наголошувалося, і
часові обмеження є серйозною перешкодою у проведенні оцінювання,
оскільки політики очікують швидких суспільних змін, на відміну від
структурних, а управлінці намагаються пригальмувати цю швидкість.
Часовий чинник — це суттєвий елемент оцінювання, адже він дає
змогу враховувати довготривалі ефекти політики.

 Іґнорування наслідків оцінювання. "Невідповідні" результати
оцінювання можуть критикуватися, іґноруватися або визнаватися за
помилкові. Арґументами невизнання оцінювання є:

— недосконала структура програми
— використання неадекватних даних
— помилковість висновків



Несприятливі обставини для
оцінювання:

 Політика спрямована на рутину, “рух по колу”,
стагнацію суспільного розвитку.

 Цільова неузгодженість, тобто недосяжність
консенсусу щодо цільової орієнтації.

 Жорсткі рамки оцінювання, встановлені
замовниками напряму політики, що на практиці
призводить до іґнорування значної кількості
важливих питань.

 Недостатня кількість коштів або фахівців для
оцінювання.



Аналітичні документи
Матеріали для вивчення:
 Аналітичні записки з розробки напрямків державної політики/ Укл. В.Є.Романов, О.І.Кілієвич. –

К.: Вид-во УАДУ, 2001. – С. 224-230.
 Вироблення державної політики. Аналітичні записки/ Укл. О.І.Кілієвич, В.Є.Романов. – К.: Вид-

во “К.І.С.”, 2003. – С. 338-340.
 Вступ до аналізу державної політики: Навч. посіб./ В.Романов, О.Рудік, Т.Брус. - К.: Вид-во

Соломії Павличко “Основи”, 2001. – С. 201-214.
 Державна політика: аналітичні документи, підготовлені в межах проекту “Створення груп

аналізу політики та Центру інформаційних ресурсів в уряді України”. – К., 2002. – 196 с.
 Методичні рекомендації для слухачів дистанційного курсу навчальної дисципліни

“Розроблення та аналіз державної політики”/ Укл. В.Романов, О.Рудік, Л.Деркач. – К.:
Міленіум, 2003. – С. 56-57.

 Навчально-методичні матеріали (НАДУ) – компакт-диск.
 Ребкало В., Тертичка В. Державна політика: аналіз та впровадження в Україні: Конспект лекцій

до навчального модуля. – К.: Вид-во УАДУ, 2002. – С. 75-76.
 Розробка державної політики. Аналітичні записки/ Укл. О.І.Кілієвич. –К.: Вид-во УАДУ, 2002.

– С. 215-236.
 Розробка державної політики. Аналітичні записки/ Укл. О.І.Кілієвич, В.Є.Романов. – К.: Вид-во

“К.І.С.”, 2002. – С. 317-318.
 Янґ Е., Куінн Л. Як написати дієвий аналітичний документ у галузі державної політики:

Практичний посібник для радників з державної політики у Центральній і Східній Європі/ Пер. з
англ.. С.Соколик. Наук. ред.пер. О.Кілієвич. – К.: “К.І.С.”. – С. 19-130 с.



Відмінності між документами в галузі
дослідження політики та аналізу політики

Тип аналітичного документаСфери
відмінностей Дослідження політики Аналіз політики

Аудиторія Інші експерти з державної
політики

Виробники рішень/політики

Спрямованість Скерованість на проблему: загальні
рекомендації та інформування щодо
проблем державної політики

Скерованість на клієнта: проектування
конкретних напрямів політики для
впровадження в реальній ситуації.

Методологія Може включати багато первинних
досліджень

Рідко охоплює первинні дослідження

Виклад ідей/
мовний стиль

Може бути спеціально-
термінологічним і суто науковим

Мусить бути чітко зрозумілим і
простим

Обсяг До 20000 слів Як правило, не більш як 5000 слів



Пропозиція щодо дослідження політики
(рекомендації щодо змісту і структури)

1
Написання (обґрунтування) та захист пропозиції щодо дослідження схожі на

продаж товару (своєрідний маркетинг). Пропозиція має на меті вдало
"продати" думку про важливість проведення самого дослідження. З метою
вдалого "продажу" слід підготувати та подати пропозицію щодо
проведення дослідження політики.

Перед початком дослідження політики на замовлення певної установи слід
переконати посадових осіб, які приймають відповідні рішення, в тому, що:
— дослідження необхідно описувати у відповідному документі;
— під час дослідження буде отримано корисну інформацію;
— дослідження буде проведено відповідально і належним чином;
— аналітик має достатню кваліфікацію для проведення дослідження;
— витрати на проведення дослідження будуть виправданими з огляду на
переваги, які воно дасть.

Обсяг пропозиції щодо дослідження політики — до 25 сторінок.



Пропозиція щодо дослідження політики
(рекомендації щодо змісту і структури)

2

Загальна форма пропозиції щодо дослідження політики
містить такі складники:

 Титульна сторінка (своєрідне обличчя з
використанням офіційного бланку);

 План (надзвичайно важлива частина і потребує
ретельності й виваженості);

 Текст пропозиції;
 Бібліографія та посилання.



Пропозиція щодо дослідження політики
(рекомендації щодо змісту і структури)

3
План і текст пропозиції щодо дослідження політики містить такі компоненти:

1. Необхідність проведення дослідження політики.

Ø Попередній огляд існуючої проблеми щодо розробки політики:

— визначення неґараздів чи проблем щодо діючої політики;

— коротка історія питання;

— стан справ законодавчої та інституційної бази, що спричиняють
проблему;

— характер проблеми, із зазначенням обсягу, глибини та її невідкладності.
Ø Імперативи аналізу політики:

— ймовірна вартість обрання варіанту "нічого не змінювати" (status quo).

— очікувані вигоди від проведення дослідження політики.



Пропозиція щодо дослідження політики
(рекомендації щодо змісту і структури)

4
2. Завдання запропонованого дослідження політики.
Ø З’ясування поточної проблеми політики:
— чітке окреслення проблеми;
— уточнення якісних та кількісних параметрів проблеми;
— надійне прогнозування подальшого розвитку проблеми.
Ø Точне оцінювання діючого напряму державної політики у відповідній сфері:
— оцінювання первісності діючого напряму державної політики, яка проводиться;
— з'ясування первісної політики;
— законодавча база первісної політики;
— історія розвитку діючої політики;
— характеристика середовища діючої політики;
— опис інструментів і механізмів здійснення діючої політики;
— оцінювання результативності та ефективності дії політики.
Ø Оцінювання напряму державної політики на інших територіях, країнах чи сферах.
Ø Оцінювання перспектив альтернативних діючому варіантів політики:
— характеристика можливих варіантів політики;
- порівняльне оцінювання очікуваних вигід-витрат від запровадження поточного й альтернативних

варіантів політики.



Пропозиція щодо дослідження політики
(рекомендації щодо змісту і структури)

5
3. Методологія запропонованого дослідження політики.

— методи проектного менеджменту (керування проектами), що їх
планується застосовувати під час дослідження;
— інші методи дослідження, які застосовуватимуться;
— методи аналізу даних, що застосовуватимуться в дослідженні.
4. Ресурси, необхідні для проведення дослідження.
— матеріальні ресурси;
— людські ресурси;
— фінансові ресурси;
— часові ресурси.

5. Графік проведення дослідження політики.
6. Кошторис (бюджет) дослідження.
7. Продукт дослідження політики.



Типи документів в аналізі
державної політики

Аналітичні документи, що готуються в рамках
аналізу державної політики, поділяються на дві
групи з урахуванням сфери їхнього
використання:

 документи для внутрішнього та
 для зовнішнього використання



Документи для зовнішнього
використання

призначені для обговорення в суспільстві або в колі зацікавлених осіб
(стейкхолдерів) щодо майбутніх дій органів влади. Це документи трьох
основних типів:

програмні документи (заяви, концепції політики) – документи, що
допомагають керівництву (країни, регіону) інформувати громадськість про
обраний курс дій. Прикладами є послання президента країни парламентові,
меморандум кабінету міністрів, програма дій кабінету міністрів;

Зелена книга – інформативний документ щодо конкретної проблеми, який
відбиває бачення урядом певної проблеми (причини виникнення,
актуальності, важливості, можливих принципів і механізмів її подолання
тощо), але ще не містить конкретних шляхів і заходів її розв’язання.
Надається зацікавленим партіям, організаціям або особам, залученим до
процесу консультацій. Іноді він становить концепцією для нового
нормативно-правового акта;

Біла книга – документ із конкретними пропозиціями щодо майбутніх дій,
заходів, пропоновані відповідним органом влади для розв’язання проблеми.
У певному сенсі Біла книга – це результат подальшої роботи над Зеленою
книгою, у ній (з урахуванням обговорення проблеми й отриманих пропозицій
щодо її розв’язання) орган влади виносить на суд широкої громадськості або
зацікавлених осіб свої пропозиції щодо способів розв’язання проблеми.



Приклади програмних документів
в Україні

послання Президента України до Верховної Ради
України;

програми дій Кабінету Міністрів України.
Прикладом білої книги є Стратегічний оборонний

бюлетень України на період до 2015 року – “Біла
книга України”, що затверджено Указом
Президента України від 22.06.2004 № 670/2004.

У форматі Білих і Зелених книг уряду підготовлені
аналітичні документи з аналізу політики
учасниками проекту “Створення груп аналізу
політики та центру інформаційних ресурсів в
Уряді України”.



Документи для внутрішнього
використання

призначені для обговорення майбутніх дій органів
влади, часто містять проекти майбутніх рішень з
аналітичним обґрунтуванням доцільності майбутніх дій.

Адресатами цієї групи документів є органи влади, що
припускає можливість ознайомлення громадськості й
стейкхолдерів з їхнім змістом (якщо немає обмежень,
пов’язаних із державними таємницями).



Документи для внутрішнього
використання

у цій групі можна виділити три типи документів:
Доповідна записка – призначена для того, щоб звернути увагу

керівництва на існування певної актуальної проблеми й, можливо,
запропонувати варіант її розв’язання.

Корпоративний аналітичний документ (аналітична записка) –
призначена для того, щоб забезпечити керівництво країни (регіону)
результатами аналізу політики й ознайомити його з рекомендаціями
щодо найдоцільнішого варіанта розв’язання проблем політики. (напр.,
документи для Кабінету Міністрів України).

Аналітичний документ міністерства (аналітична записка) – документ,
подібний до попереднього, але його адресатом є певне міністерство
(відомство), що відповідає за відповідний напрямок політики. Тому
результати аналізу й рекомендації теж локалізуються цим напрямком
політики й обмежуються сферою повноважень цього органу влади.

На відміну від документів для зовнішнього використання й доповідних
записок, аналітичні документи зазвичай мають чітко окреслену
структуру, вимоги до їхнього змістовного наповнення встановлюються
нормативними актами.



КАБІНЕТ МІНІСТРІВ УКРАЇНИ
Секретаріат Кабінету Міністрів України

МЕТОДИКА
підготовки доповідної записки
Кабінетові Міністрів України

(з питань формування та реалізації державної політики у відповідній сфері)
(Документ n0002120-05, редакцiя вiд 12.03.2005 // www.rada.gov.ua )

На виконання
РОЗПОРЯДЖЕННЯ

Кабінету Міністрів України
від 12 березня 2005 р. N 63-р

“Про затвердження плану підготовки для розгляду на засіданнях Кабінету
Міністрів України найважливіших питань формування та реалізації

державної політики у першому півріччі 2005 року”



Доповідна записка Кабінету
Міністрів України (ДЗК)

ДЗК складається з двох розділів, кожен з
яких виконує різну, проте споріднену
функцію:

I. Рекомендації Міністра
II. Аналітична частина



Аналітичні записки як продукт
аналізу політики

Аналітична записка є продуктом аналізу
політики на етапі, що передує ухваленню
рішення щодо проблеми політики.

Успішно підготовлені документи в сфері аналізу
політики мають загальні мету й завдання.

Завдання будь-якого аналітичного документа/
записки – інформувати виробників політики, як
саме можна вдосконалити державну політику в
певній галузі.

Документ у сфері аналізу політики суто
практичний за своєю природою.



АНАЛІТИЧНА ЗАПИСКА
(орієнтовна структура)

1
Аналітична записка спрямована на вирішення

конкретної суспільної проблеми, ґрунтується на
процесі і містить всі етапи аналізу політики.
Проблема, придатна для аналізу державної
політики, це ситуація, що викликає занепокоєння
в суспільстві і потребує реаґування влади.

Обсяг аналітичної записки — 750-1000 слів.
Текст має бути структурованим згідно з
рекомендованим планом.



АНАЛІТИЧНА ЗАПИСКА
(орієнтовна структура)

2
Орієнтовна структура аналітичної записки
 Визначення проблеми для аналізу:
— симптоми проблемної ситуації;
— окреслення проблеми (неспроможності ринку і влади);
— масштаб проблеми (територія, час, сфера, соціальні групи, відсоток

населення);
— новизна (нова, передбачена чи повторна);
— коротка історія питання (як вирішувалася раніше і сучасний стан справ);
— замовник аналізу.
 Консультації:
— погляди і ставлення зацікавлених груп, лідерів, ЗМІ до проблеми (кого

стосуються можливі варіанти вирішення проблеми);
— організація: установи, що підтримують/заперечують рішення.



АНАЛІТИЧНА ЗАПИСКА
(орієнтовна структура)

3
 Моделювання проблеми:
— вибір цілей вирішення проблеми (самостійні й інструментальні);
— визначення змінних політики (показники, інструменти, що

використовуються з різною інтенсивністю);
— визначення обмежень (ресурси, необхідні для реалізації альтернатив

політики).
 Формулювання альтернатив:
— загальна кількість має бути ≈ 4 (серед них - чинна політика, тобто “нічого

не змінювати — бездія”).
— оцінка (вигід-витрат) кожної альтернативи;
— порівняльний аналіз альтернатив;
— прогноз можливих результатів і наслідків (впливів) її реалізації

(короткострокових і довгострокових);



АНАЛІТИЧНА ЗАПИСКА
(орієнтовна структура)

4
 Рекомендації (порада замовнику) щодо альтернативи:

— яка альтернатива?

— що робити;

— чому це робити;

— як робити;

 Впровадження:

— організація чи структура, що впроваджуватиме альтернативу;

— спосіб надання послуг;

— інструменти, що використовуються для впровадження.



АНАЛІТИЧНА ЗАПИСКА
(рекомендації щодо змісту і структури)

Аналітична записка виконується слухачами Національної академії
державного управління при Президентові України під час вивчення
дисципліни “Державна політика: аналіз та механізми впровадження” і
складається з двох частин.

Перша частина (частина 1) є підсумковою письмовою роботою, яка має бути
завершена до складання поточного тесту з модуля “Основи аналізу
державної політики”, друга частина (частина 2) готується під час
вивчення модуля “Економічний аналіз державної політики”.

Аналітична записка є індивідуальною роботою і спрямована на
вирішення конкретної суспільної проблеми, ґрунтується на процесі і
містить всі етапи аналізу політики. Проблема, придатна для аналізу
державної політики, це ситуація, що викликає занепокоєння в
суспільстві і потребує реаґування відповідного органу влади.

Для аналізу може обиратися одна проблема, що може бути
предметом дослідження у маґістерській роботі з державного управління.

Обсяг кожної частини аналітичної записки — до 5 сторінок (8-10 тис.
знаків з пробілами).



НАДУ при Президентові України
кафедра державної політики та управління

політичними процесами
модуль “Основи аналізу державної політики”
група № __ ф-ту ________, 200_/200_навч. рік,

Прізвище та ініціали виконавця,
__________(підпис)

Аналітична записка (частина 1)
Формулювання проблеми

“………………………”

АНАЛІТИЧНА ЗАПИСКА (частина 1)
(рекомендації щодо змісту і структури)



1. Визначення проблеми для аналізу:

 симптоми проблемної ситуації;
 законодавча й інституційна база у сферах, де спостерігаються вказані

симптоми (включаючи чинну політику);

 масштаб проблеми (територія, час, сфера, соціальні групи, відсоток
населення);

 новизна (нова, передбачена чи повторна);

 коротка історія питання (як вирішувалася раніше і сучасний стан справ);

 опис інструментів і механізмів здійснення чинної політики;

 оцінювання результативності та ефективності дії політики.

 нагальність вирішення;

 замовник (клієнт) аналізу.

АНАЛІТИЧНА ЗАПИСКА (частина 1)
(рекомендації щодо змісту і структури)



2. Консультації (політичне середовище політики (аналіз стейкхолдерів):

 погляди і ставлення зацікавлених груп, лідерів, ЗМІ тощо до проблеми (кого
стосуються, зачіпає проблема і хто має важелі впливу на можливі варіанти
вирішення/ поглиблення проблеми);

 організація: установи, що підтримують/ заперечують рішення.

3. Попереднє формулювання альтернатив ≈ 4 (серед яких обов’язковим є
варіант “нічого не змінювати (status-quo) — бездія”)

4. Ресурси (прогнозне визначення), необхідні для вирішення проблеми:

 матеріальні ресурси;

 людські ресурси;

 фінансові ресурси;

 часові ресурси.

5. Графік проведення роботи з аналізу

АНАЛІТИЧНА ЗАПИСКА (частина 1)
(рекомендації щодо змісту і структури)



АНАЛІТИЧНА ЗАПИСКА (частина 1)
(орієнтовна структура)

1. Замовник (клієнт) аналізу
2. Стейкхолдери
а) Організовані зацікавлені групи
б) Зацікавлені органи влади
3. Підстави для державного втручання
4. Моделювання проблеми
а) Мета (цілі) розв’язання проблеми
б) Показники (індикатори) результативності
в) Критерії досягнення цілей
г) Обмеження
5. Альтернативні варіанти розв’язання проблеми
Аналіз варіантів має включати:
а) Варіант №... . (назву варіанту)
б) Основні заходи політики по реалізації варіанту (якщо це не випливає із назви)
в) Потенційні переваги варіанту політики; оцінка результатів проведення політики (або вигід - грошова

оцінка результатів)
г) Потенційні недоліки варіанту політики; оцінка затрат ресурсів на проведення політики (чи витрат -

грошова оцінка затрат)
6. Рекомендації та впровадження
а) Порівняльний аналіз альтернатив
б) Порада клієнту щодо вибору кращої (за результатами порівняльного аналізу) альтернативи з

відповідною аргументацією.
в) Заходи щодо впровадження рекомендованого варіанту.


