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Огляд програми тренінгу



Суспільна політика та інститути
громадянського суспільства.

Можливості інститутів
громадянського суспільства в
аналізі державної та місцевої

політики



Суспільна (державна і місцева)
політика –

курс дій (або утримання від дій - бездій),
обраний органами влади для розв’язання
певної суспільної проблеми або
сукупності взаємно пов’язаних проблем



Аналіз державної політики –

процес і процедури вироблення
рекомендацій органам влади (замовникам
аналізу) про найкращі серед можливих
варіанти дій, які розв’язують суспільні
проблеми, про оцінювання, моніторинг
результатів і наслідків цих дій. Аналіз
політики має бути прозорим, відкритим і
базуватися на суспільних цінностях.
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”Енергетична бідність“ в Харківській
області: симптоми і проблеми для

вирішення, причини і наслідки
Інститути громадянського суспільства в

циклі державної політики
Зміст державної політики.

Державна політка як процес: затрати,
результати, впливи і наслідки.

Ефективність політики



”Енергетична бідність“...



Державна політка як процес:

затрати, результати, впливи і наслідки



Зміст державної політики
охоплює визначення проблеми, цілей й інструментів рішення

проблеми.

Проблема – ситуація, що викликає стурбованість у суспільстві й
вимагає втручання з боку органів влади.

Цілі політики – це те, чого дана політика намагається досягти, що
визначає її наміри й спрямованість.

Інструменти політики – специфічні способи, за допомогою яких
політика як реакція на проблему впроваджується в життя.

Проміжне положення між завданнями й інструментами політики
займають заходи/міри політики – це подальша конкретизація
цілей і завдань. Захід – це те, що треба зробити (тобто який
інструмент застосувати або яку дію розпочати) для досягнення
поставлених цілей і завдань.



Державна політика як процес

Система
прийняття

рішень

Організаційна
мережа

Затрати
ресурсів

Продукти
політики

Кінцеві
результати
політики

Середовище
(cоціальне, фізичне, економічне, політичне)

впливи впливи впливи



Інститути громадянського суспільства в
циклі державної політики…



Результативність і ефективність політики
Результативність політики (програми) [effectiveness] – це міра

досягнення проголошених цілей політики. Результативність показує,
наскільки результати наблизились до задекларованих цілей

Ефективність політики (програми) [efficiency] – це співвідношення між
затратами на проведення політики та досягнутими результатами (інколи
– продуктом політики, інколи – наслідками політики). Ефективність
може вимірюватись як у натуральних показниках (як продуктивність
праці), так і у вартісних – якщо можливо дати грошову оцінку всім
затратам і результатам.

Ефективність і результативність – це різні аспекти дієвості, які часто
плутають. Політика може бути результативною (результат досягнуто), і
одночасно неефективною (якщо виявиться, що результат досягнуто дуже
високою ціною).

Економічність політики (програми) [economy] означає намагання
отримати певні фіксовані результати з найменшими затратами ресурсів
(або у найдешевший спосіб).



Результативні показники – показники, на підставі яких
здійснюється оцінка ефективності використання
бюджетних коштів, передбачених на виконання БП, для
досягнення її мети.

Результативні показники поділяються на такі групи:
1) показники затрат, що визначають обсяги та структуру

ресурсів, які забезпечують виконання БП та
характеризують структуру витрат БП;

2) показники продукту, що використовуються для оцінки
досягнення поставленої мети. Показниками продукту є,
зокрема, обсяг виробленої продукції, наданих послуг чи
виконаних робіт на виконання БП, кількість користувачів
товарами (роботами, послугами);

Правила складання паспортівбюджетних програм (БП)місцевих бюджетів



3) показники ефективності залежно від завдань, виконання яких
забезпечує реалізацію БП:

а) витрати ресурсів на одиницю показника продукту (економність);
б) відношення максимальної кількості вироблених товарів (виконаних

робіт, наданих послуг) до визначеного обсягу фінансових
ресурсів (продуктивність);

в) досягнення визначеного результату (результативність);
4) показники якості, що є сукупністю властивостей, які характеризують

досягнуті результати якості створеного продукту, що задовольняють
споживача відповідно до їх призначення та відображають
послаблення негативних чи посилення позитивних тенденцій у
наданні послуг (виробленні товарів, виконанні робіт) споживачам за
рахунок коштів БП.

Правила складання паспортівбюджетних програм (БП)місцевих бюджетів



Послідовні кроки нормативного і позитивного
аналізу в процесі формування державної

політики
• суспільні цінності [values] 
• цілі політики [goals] 
• завдання політики [objectives] 
• альтернативні варіанти досягнення цілей (інструменти)

[options]
• заходи для реалізації обраного варіанту

• затрати ресурсів на політику (+ вплив середовища) [inputs] 
• продукти (безпосередні результати) політики [outputs] 
• впливи (прямі і непрямі – на середовище) [impacts] 
• наслідки (кінцеві результати) реалізації політики [outcome]



Взаємозв’язки між елементами ДП як процесу

Показники затрат
(кількісні)

Затрати ресурсівПотреба в
ресурсах →

Критерії
виконання

завдань

Показники
продуктів (кількісні,

якісні)

Продукти
політики

↑

Завдання →
↓

Критерії
досягнення

цілей

Показники
результатів

(кількісні, якісні)

Результати
(кінцеві)

↑

Цілі →
↓

Система прийняття рішень (орган влади) забезпечує
трансформацію затрат ресурсів у продукти політики (рішення

щодо заходів; фінансування заходів);
Трансформація продуктів у результати політики – поза

повноваженнями органу влади.



Нормативна база оцінки ефективності і
результативності заходів державної (місцевої)

політики
• Методики проведення аналізу впливу та відстеження

результативності регуляторного акта. Постанова КМУ від
11.03.2004 № 308.

• Порядок проведення оцінки ефективності здійснення спільних
заходів, передбачених угодою щодо регіонального розвитку.
Постанова КМУ від 16.11.2011 р. №1187.

• Порядок проведення оцінки результатів діяльності Ради
міністрів Автономної Республіки Крим, обласних, Київської та
Севастопольської міських державних адміністрацій. Постанова
КМУ від 19.06.2011 р. № 650.

• Методичні рекомендації щодо проведення оцінки економічної і
соціальної ефективності виконання державних цільових
програм. Наказ Міністерства економіки України від 24.06.2010 №
742

• Методичні рекомендації щодо здійснення оцінки ефективності
бюджетних програм. Наказ Мінфіну України від 17.05.2011 №
608



Економічний аналіз державної політики

стосується економічних аспектів аналізу політики, зокрема:
(1) обґрунтування неможливості вирішення проблем
за допомогою ринкових механізмів, тобто визначення
(а) підстав для втручання (неспроможність ринку) та
(б) ризиків втручання (неспроможність влади);
(2) визначення ефективності і результативності (ЕіР)

політики:
(а) формулювання показників ЕіР,
(б) вибір методів оцінювання ЕіР заходів державної політики,
(в) методичне та інституціональне забезпечення цих методів;
(3) аналіз регуляторних впливів (АРВ) держ. втручання,

методичне та інституціональне забезпечення АРВ.



Можливості інститутів громадянського
суспільства при підготовці:

• державних (регіональних) цільових
програм

• аналізу впливів регуляторних актів



Результати аналізу ефективності (вигід і витрат) за варіантом
№ 1

Держава

Громадяни

Суб’єкти
підприємницької
діяльності

ВитратиВигодиОб’єкт впливу

Визначення та оцінювання ефективності державної політики та
державних програм



СХЕМА ВИЗНАЧЕННЯ РЕЗУЛЬТАТИВНОСТІ
ПОЛІТИКИ (ПРОГРАМИ):

1. Формулювання мети (цілей) політики/програми.
2. Формулювання завдань політики – це конкретизація цілей;

кожне завдання визначає певну дію влади, яка необхідна
для досягнення цілей; виконання завдань – передумова
досягнення цілей.

3. Визначення показників результативності (назв та
одиниць вимірювання) – це кількісно вимірювані
індикатори, що охоплюють всі важливі аспекти цілей і
завдань.

4. Визначення базових значень показників результативності
(на момент, який передує початку здійснення дій).

Визначення та оцінювання ефективності державної політики тадержавних програм



5. Визначення бажаних значень показників
результативності на кінець періоду виконання
відповідного курсу дій; досягнення цих значень означає,
що завдання виконані і цілі досягнуті.

6. 6. Формулювання критерію результативності
(критерію досягнення цілей політики) – формальної
ознаки досягнення цілі/завдання.

Визначення та оцінювання ефективності державної політики тадержавних програм



Приклад:

• мета – підвищити зайнятість населення в регіоні (або
скоротити безробіття);

• показник результативності: кількість офіційно
зареєстрованих безробітних в регіоні станом на певну
дату;

• базове значення показника – 100 тис. безробітних
станом на 1.01.2011;

• бажане значення показника – 90 тис. через рік;
• критерій результативності: зменшити кількість

безробітних у регіоні на 10% протягом року.

Визначення та оцінювання ефективності державної політики тадержавних програм



Цілі і завдання політики. Показники і
критерії результативності.

Обмеження політики.
Політична й адміністративна
здійсненність, справедливість



Цілі (завдання) – SMART

Specific – конкретний
Measurable – вимірюваний
Available – доступний
Realistic – реалістичний
Time-bound – обмежений в часі



Показники результативності політики [effectiveness]

– показники міри досягнення проголошених цілей політики:
1) результативність як співвідношення між фактичними і
запланованими значеннями показників результативності;
2) результативність як співвідношення між показниками результату і
продукту політики: скільки одиниць продукту політики забезпечили
одну одиницю результату?

Основна проблема аналізу на етапі проектування політики:
які продукти потрібні для досягнення бажаного результату?

Основна проблема аналізу на етапі оцінювання виконання:
чи дійсно досягнуті результати є наслідком виробництва продуктів

політики?
(адже після того не означає внаслідок того, тому що існують

передбачені/непередбачені впливи середовища)



Показники ефективності політики (програми) [efficiency]

– це співвідношення між затратами на проведення політики та
досягнутими результатами; вимірюється як у натуральних
показниках, так і у вартісних – якщо можливо дати грошову оцінку
всім затратам і результатам.
Політика ефективна, якщо при фіксованих затратах обирається
варіант, що забезпечує максимально можливі результати порівняно
з іншими варіантами дій.

Продуктивність політики [productivity] – співвідношення між
затратами і продуктами політики.

Економічність політики [economy] – досягнення фіксованих
результатів з мінімально можливими (серед всіх варіантів дій)
затратами ресурсів.



Аналіз вигід і витрат (АВВ)

АВВ – метод кількісного аналізу ефективності суспільних
програм, проектів, результатом якого є оцінка чистих
суспільних вигід від результатів впровадження програми.

Чисті суспільні вигоди – різниця між суспільними вигодами та
суспільними витратами.

Суспільні вигоди (В) – сумарна грошова оцінка позитивних
результатів й наслідків реалізації програм для суспільства в
цілому й окремих груп (зокрема, населення, бізнесу і влади)

Суспільні витрати (С) – сумарна грошова оцінка затрат ресурсів
на реалізацію програми та втрат, що виникають внаслідок
реалізації програми, для суспільства в цілому та для окремих
груп.



Особливості аналізу проектів у державному
секторі

•Врахування інтересів не лише інвестора (держави), а всіх
стейкхолдерів серед населення і бізнесу;

•Оцінка суспільних вигід і витрат за суспільно ефективними
цінами, пов'язаних з даним рішенням, у ті моменти часу, коли ці
вигоди і витрати виникають; фактично йдеться про оцінку приросту
суспільних вигід і витрат у випадку прийняття даного рішення;

•Ставка дисконтування базується на визначенні суспільно
ефективної норми міжчасових переваг;

•Оцінка ризикованості рішення та втрат суспільного добробуту,
пов'язаних з ризикованістю даного рішення;

•Визначення цінності для суспільства розподілу вигід і витрат
даного рішення серед людей з різним рівнем добробуту.



Етапи аналізу витрат (С) і вигід (В)

1. Потреби, обмеження, завдання, цілі, точка зору.

2. Формулювання альтернатив.

3. Дані про С і В з розподілом у часі.
4. Дисконтування В і С з урахуванням невикривлених цін.

5. Детермінований аналіз
6. Аналіз чутливості
7. Аналіз з урахуванням ризиків
8. Рекомендації для ухвалення рішення



Громадська експертиза

Громадська експертиза здійснення державної і місцевої політики,
зокрема, діяльності органів виконавчої влади є складовою механізму
демократичного управління державою, який передбачає проведення
інститутами громадянського суспільства оцінки діяльності органів
виконавчої влади, ефективності прийняття і виконання такими
органами рішень, підготовку пропозицій щодо розв'язання суспільно
значущих проблем для їх врахування органами виконавчої влади у
своїй роботі (Порядок сприяння проведенню громадської експертизи
діяльності органів виконавчої влади. Постанова КМУ від 5.11.2008
№976)

Пропозиції, підготовлені інститутом громадянського суспільства за
результатами проведеної громадської експертизи, повинні
враховуються органом виконавчої влади під час підготовки програм
соціально-економічного розвитку, державних цільових та
регіональних програм, формування бюджетів відповідного рівня,
вирішення питань поточної діяльності.

Сайт «Громадянське суспільство і влада»: http://civic.kmu.gov.ua



Перерозподіл
(перерозподіл активів)

Координація діяльності приватних
структур

(сприяння ринкам;
координація ініціатив)

Функції
активного
втручання:

Забезпечення
соціального страхування

1) Подолання зовнішніх ефектів
2) Регулювання монополій
3) Подолання недосконалостей
інформації

Функції
середньої
складності:

Захист біднихЗабезпечення елементарними
суспільними благами

Мінімальні
функції:

У сфері забезпечення
справедливості

Там, де ринкова система не
працює

Функції держави



Ситуації неспроможності ринку

1) Неспроможність ринку функціонувати ефективно
(економічні чинники неспроможності ринку):

1.1) Існування ринків з неповною конкуренцією,

1.2) Існування природних монополій,

1.3) Існування суспільних благ,

1.4) Існування зовнішніх ефектів,

1.5) Асиметричний розподіл інформації;
2) неспроможність ринку з огляду на соціальні чинники;
3) неспроможність ринку з огляду на моральні чинники;
4) неспроможність ринку з огляду на політичні чинники.



Причини неспроможності влади:

• Недостатня поінформованість.
• Обмежений контроль над реакцією приватного сектору.
• Обмеженість можливостей суспільства щодо контролю над

владними структурам.
• Недосконалість політичних процесів
(зокрема, при ухваленні політичних рішень).
• Для новоутворених держав - недостатня компетентність

політиків і державних службовців, недостатній рівень розвитку
державних інститутів.



При порівняння альтернативних варіантів державної політики
використовується критерій адміністративної здійсненності, який
передбачає врахування наступних чинників:

a) Чи можна реалізувати запропонований варіант політики за наявних
адміністративних умов?

b) Чи достатньо персоналу відповідної кваліфікації для його реалізації?
c) Чи персонал зацікавлено співпрацюватиме в реалізації цього варіанта

політики?
d) Чи є достатні фінансові ресурси? Якщо немає, то чи можна

мобілізувати кошти інших підрозділів/міністерств?
e) Чи є в наявності необхідні матеріальні ресурси?
f) Чи можна все зробити вчасно, з урахуванням нагальності розв’язання

проблеми?
g) Чи існує відповідна нормативна база та чи потрібне прийняття нових

нормативно-правових актів?

Адміністративна здійсненність державної політики



При порівняння альтернативних варіантів державної політики
використовується критерій політичної здійсненності, який передбачає
врахування наступних чинників:
a) відповідність пріоритетним завданням органів влади (наприклад,

програмі дій уряду);
b) ставлення громадськості до запропонованих заходів

(підтримка/протести);
c) можливості політичної підтримки пропонованого варіанту дій у

відповідному органів влади (так, якщо йдеться про законопроект,
що вносить у парламент, то це означатиме оцінку можливості
підтримки проекту достатньою кількістю депутатів, що
голосуватимуть «за»);

d) ставлення впливових груп спеціальних інтересів; тобто, чиї інтереси
зачіпає реалізація цього варіанта політики? Хто зі стейкхолдерів
може підтримати/не підтримати обраний варіант?

e) відповідальність за ухвалення рішення: хто, які органи
прийматимуть рішення й за який термін?

Політична здійсненність державної політики



Формулювання та Порівняльний аналіз
альтернативних варіантів політики.

Інструменти політики.
Лобіювання громадських ініціатив у

процесі формування державної політики
Універсальні та специфічні критерії
порівнянна альтернативних варіантів



Ресурсні центри ідентифікації
альтернатив

• структури державних інституцій та адміністративних установ, які
спільно із замовленням аналізу можуть визначати базові
альтернатив

• персонал адміністративної установи, діяльність якої
безпосередньо чи опосередковано пов’язана з проведенням
аналізованої політики

• індивіди та групи поза державними інституціями, громадяни й
недержавні організації, групи інтересів, ЗМІ

• аналогічні підходи інших установ до подібної проблеми, які
також можуть бути досліджені через зустрічі фахівців,
конференції, публікації, семінари, спеціальні групи інтересів
тощо



Ресурсні центри ідентифікації
альтернатив (2)

• варіації однієї й тієї самої альтернативи, які можуть утворитися
в результаті її розширення або стиснення

• комбінації окремих альтернатив, які можуть бути визначені як
нові альтернативи

• брейн-стормінґ, як поширений та дієвий метод для
альтернатив-стратегій

• сам процес аналізу, під час якого можуть з’явитися нові
варіанти та ідеї, здатні нівелювати очевидні й латентні
слабкості базових альтернатив

• пілотні програми-проекти нових підходів, які здійснюються до
початку повномасштабного впровадження

• ґрунтовне обмірковування — осмислення-усвідомлення
проблеми



Головний критерій для
альтернатив —

РІВНОЦІННІСТЬ



Альтернатива політики –

це набір конкретних чітких, зрозумілих,
грамотних дій (завдань/заходів), виписаних
з уникненням абстрактних узагальнень



П’ять універсальних критеріїв
порівняння альтернатив політики

• Результативність
• Ефективність
• Справедливість
• Політична здійсненність
• Адміністративна здійсненність



Універсальні критерії порівняння
альтернатив політики

Рейтинг варіанту7

Політична
здійсненність

6

Адміністративна
здійсненність

5

Справедливість
(Equity )

4

Ефективність
(Efficiency)

3

Результативність
(Effectiveness)

2

Альтернатива
№3

Альтернатива
№2

Альтернатива
№1

1



Правила

формування альтернатив політики для уникнення
протистояння і конфронтації, досягнення
компромісу:

Не варто шукати домінуючий чи найдосконаліший
варіант політики — універсальну альтернативу.
Малоймовірно, що якийсь один варіант буде
ідеально придатним для всіх цілей, охоплюватиме
всі сторони й аспекти проблеми, яку слід вирішити.
Найкращий варіант досить рідко буває домінуючим
і очевидним з першого погляду.



Правила

Недоцільно створювати штучне протиставлення варіанта, якому
ви протеґуєте, лобіюєте, з вигаданими, сфабрикованими
(бутафорськими, фіктивними) непривабливими варіантами.
(Створення штучних умов для підкреслення ваги одного
варіанта майже завжди має зворотний ефект дії, не відповідає
основоположним принципам аналізу політики). Загальною
нормою для цього правила є: неоднозначна реальність краще,
ніж штучна визначеність, тобто краще мати багато творчого
хаосу (сам процес аналізу політики), ніж упорядкованої
імітації діяльності. Найкраще запропонувати справді
найвдаліший варіант (хоча й уже відомий) альтернативи-
стратегії.



Правила

Не варто вибирати пріоритетної (домінуюче-
привабливої, фаворитної) альтернативи до того
моменту, поки не зробили оцінку всіх можливих
варіантів досягнення визначених цілей. (Досить
поширеним явищем є упереджене, зарозуміле
відкидання альтернатив ще до того, як вони були по-
справжньому оцінені). Слід бути об’єктивним при
оцінці кожної альтернативи й максимальні зусилля
вкладати в процес аналізу, а в конкретні поради-
рекомендації лише залишки.



Правила

Альтернативи мають відповідати змістові
поняття альтернатива, тобто бути
взаємовиключними. (Альтернативи не є
такими, якщо вони взаємодоповнюють одна
одну). Окрім цього, завжди існує нескінченна
кількість можливих варіантів альтернатив, що
є небезпекою концентрації уваги виключно
на процесі. Альтернативи мають створювати
справжні варіанти вибору.



Правила

Необхідно уникати альтернатив під загальною назвою
робіть усе, або кухонних альтернатив. Оскільки це
нездійсненний варіант, то треба з’ясувати справжні
наміри, підтекст такого варіанта: обмеження,
бюджетні, адміністративні та політичні ресурси.

При формулюванні альтернатив слід завжди йти від
абстрактного до конкретного. Альтернатива
подається в розгорнутому вигляді, тобто є прозорою
і обчисленою.



Правила

До переліку альтернатив слід обов’язково
вносити альтернативу статус-кво, тобто таку,
що не передбачає ніяких змін. Застереженням
до обстоювання альтернатив статус-кво є
можливість звинувачення аналітика-експерта й
замовника в бездіяльності чи консерватизмі.
Тому важливим є аналіз цього варіанта
політики як альтернативи згідно з усіма
процедурами, та оцінка можливості досягнення
визначених цілей.



Правила

Альтернативи повинні відповідати наявним ресурсам,
в тому числі мати юридичні повноваження й
контрольовані змінні. За відсутності необхідних
ресурсів, для впровадження альтернативи політики
слід запропонувати схему дій для отримання цих
ресурсів. Такий варіант найприйнятніший з огляду
на матеріально-технічну й кадрову обмеженість,
особливо в країнах з перехідною економікою.



• загальне уявлення про АРВ;

• визначення АРВ і ОРВ (оцінка
регуляторних впливів);

• схема проведення АРВ

Аналіз регуляторних впливів, АРВ



• Аналіз регуляторних впливів, АРВ [regulatory impact analysis,
RIA] – це ex-ante аналіз наслідків запропонованого органами
влади регулювання та/або ex-post аналіз чинного регулювання.

• Оцінка регуляторних впливів, ОРВ [regulatory impact
assessment] – більш вузьке поняття порівняно з АРВ, це
комплекс процедур з вимірювання (оцінка) ймовірних вигод,
витрат та результатів того чи іншого запропонованого або вже
існуючого регулювання.

• Ex-ante аналіз (тобто попередній) здійснюється до того, як
ухвалено регуляторний акт.

• Ex-post аналіз (тобто заключний, підсумковий) здійснюється
після того, як відбулися зміни державної політики внаслідок
запровадження регуляторного акта.

Аналіз регуляторних впливів, АРВ



Загальна схема АРВ:
1. Визначення проблеми
2. Обґрунтування необхідності регулювання (аналіз

неспроможності ринку)
3. Формулювання цілей регулювання
4. Формулювання і аналіз альтернативних варіантів

вирішення проблеми
5. Аналіз альтернатив (результативності та ефективності)
6. Консультації з громадськістю
7. Висновки і рекомендації
8. Ухвалення рішення
9. Впровадження регулювання
10. Моніторинг і оцінювання

Аналіз регуляторних впливів, АРВ



• Українське законодавство в сфері державної
регуляторної політики.

• Регуляторні органи і регуляторні акти.
• Аналіз впливів регуляторних актів
• Відстеження результативності регуляторних актів
• Правила складання паспортів бюджетних програм
• Оцінка економічної і соціальної ефективності

виконання державних цільових програм
• Метод оцінки і рейтингування програм PART

Державна регуляторна політика в контексті ефективності і
результативності



Унормування регуляторної політики

Закон України „Про засади державної регуляторної політики у
сфері підприємницької діяльності” (№1160-IV від 11.09.2003)

Постанова КМУ “Про затвердження методик проведення аналізу
впливу та відстеження результативності регуляторного акта”
від 11.03.2004 р. №308

Постанова КМУ і Нацбанку України “Про затвердження методик
проведення аналізу впливу та відстеження результативності
регуляторного акта Національного банку України” від
14.04.2004 р. №471

Державна регуляторна політика в контексті ефективності і
результативності



Сфери державного регулювання:

(1) регулювання цін на блага;
(2) регулювання (обмеження) входження на ринок: видача

ліцензій на право відкриття бізнесу;
(3) сприяння входженню в ринок (або недопущення до нього);
(4) встановлення стандартів якості;
(5) прямий розподіл ресурсів (напр., природних);
(6) прямі і непрямі субсидії чи позики як засоби впливу на

забезпечення благами окремих сегментів ринку;
(7) сприяння конкуренції (антимонопольне законодавств);

регулювання монополій, ціноутворення, рекламної
діяльності.

Державна регуляторна політика в контексті ефективності і
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Державна регуляторна політика у сфері господарської
діяльності – напрям державної політики, спрямований на
вдосконалення правового регулювання господарських
відносин, а також адміністративних відносин між
регуляторними органами або іншими органами державної
влади та суб'єктами господарювання, недопущення
прийняття економічно недоцільних та неефективних
регуляторних актів, зменшення втручання держави у
діяльність суб'єктів господарювання та усунення перешкод
для розвитку господарської діяльності, що здійснюється в
межах, у порядку та у спосіб, що встановлені Конституцією
та законами України (з Господарського кодексу України).
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Регуляторний акт (РА) – це:
• прийнятий уповноваженим регуляторним органом нормативно-

правовий акт, який або окремі положення якого спрямовані на
правове регулювання господарських відносин, а також
адміністративних відносин між регуляторними органами або
іншими органами державної влади та суб'єктами
господарювання;

• прийнятий уповноваженим регуляторним органом інший
офіційний письмовий документ, який встановлює, змінює чи
скасовує норми права, застосовується неодноразово та щодо
невизначеного кола осіб і який або окремі положення якого
спрямовані на правове регулювання господарських відносин, а
також адміністративних відносин між регуляторними органами
або іншими органами державної влади та суб'єктами
господарювання, незалежно від того, чи вважається цей
документ відповідно до закону, що регулює відносини у певній
сфері, нормативно-правовим актом.
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Регуляторний орган (РО) – ВР України, Президент України,
КМУ, Нацбанк України, Нацрада України з питань
телебачення і радіомовлення, інший державний орган,
центральний орган виконавчої влади, ВР АРК, РМ АРК,
місцевий орган виконавчої влади, орган місцевого
самоврядування, а також посадова особа будь-якого із
зазначених органів, якщо відповідно до законодавства ця
особа має повноваження одноособово приймати РА.

До РО також належать територіальні органи центральних органів
виконавчої влади, державні спеціалізовані установи та
організації, некомерційні самоврядні організації, які
здійснюють керівництво та управління окремими видами
загальнообов'язкового державного соціального страхування,
якщо ці органи, установи та організації відповідно до своїх
повноважень приймають РА.
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Регуляторна діяльність – діяльність, спрямована на
підготовку, прийняття, відстеження результативності та
перегляд РА, яка здійснюється РО, фізичними та
юридичними особами, їх об'єднаннями, територіальними
громадами в межах, у порядку та у спосіб, що встановлені
Конституцією України, цим Законом та іншими
нормативно-правовими актами.

Аналіз регуляторного впливу (АРВ) – документ, який містить
обґрунтування необхідності державного регулювання
шляхом прийняття РА, аналіз впливу, який справлятиме
РА на ринкове середовище, забезпечення прав та інтересів
суб'єктів господарювання, громадян та держави, а також
обґрунтування відповідності проекту РА принципам
державної регуляторної політики.
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Принципи державної регуляторної політики:

(1) доцільність – обґрунтована необхідність державного
регулювання з метою вирішення існуючої проблеми;

(2) адекватність – відповідність форм та рівня
держрегулювання потребі у вирішенні існуючої проблеми
та ринковим вимогам з урахуванням усіх прийнятних
альтернатив;

(3) ефективність – забезпечення досягнення максимально
можливих позитивних результатів за рахунок мінімально
необхідних витрат суб'єктів господарювання, громадян та
держави;
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Принципи державної регуляторної політики:

(4) збалансованість – забезпечення балансу інтересів
суб'єктів господарювання, громадян та держави;

(5) передбачуваність – послідовність діяльності,
відповідність її цілям державної політики, планам з
підготовки проектів РА;

(6) прозорість та врахування громадської думки –
відкритість дій РО, обов'язковий розгляд РО пропозицій
стейкхолдерів, своєчасність доведення до їх відома
прийнятих РА, інформування громадськості про
здійснення регуляторної діяльності.
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Методика проведення аналізу впливу регуляторного акта

3. У процесі проведення аналізу:
1) визначається проблема, яку передбачається розв'язати шляхом

державного регулювання;визначаються цілі державного
регулювання;

2) визначаються та оцінюються усі прийнятні альтернативні
способи досягнення зазначених цілей, наводяться аргументи
щодо переваги обраного способу;

3) описуються механізм, який пропонується застосувати для
розв'язання проблеми, і відповідні заходи;

4) обґрунтувати можливість досягнення встановлених цілей у
разі прийняття запропонованого РА;
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6) обґрунтовуються можливості досягнення визначених
цілей у разі прийняття РА;

7) визначаються очікувані результати прийняття РА;
8) обґрунтовується запропонований строк дії РА (у разі

обмеження цього строку);
9) визначаються показники результативності

РА;визначаються заходи, з допомогою яких буде
здійснюватися відстеження результативності РА.
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Методика проведення аналізу впливу регуляторного акта

8. Визначення очікуваних результатів прийняття РА провадиться із
застосуванням методу аналізу вигод та витрат у простій
(перелік очікуваних позитивних та негативних факторів)

або складній (із застосуванням різноманітних економічних
моделей) формі.

Для проведення аналізу вигод та витрат установлюється певний
період.

Розмір кожної вигоди та витрати обчислюється
– з використанням статистичних даних,
– даних наукових досліджень та опитувань,
– даних, одержаних з інших джерел.
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Методика проведення аналізу впливу регуляторного акта

10. Прогнозні значення показників результативності РА
встановлюються протягом різних періодів після набрання
чинності РА, обов'язковими з яких повинні бути:

1) розмір надходжень до державного та місцевих бюджетів і
державних цільових фондів, пов'язаних з дією РА;

2) кількість суб'єктів господарювання та/або фізичних осіб, на
яких поширюватиметься дія РА;

3) розмір коштів і час, що витрачатимуться суб'єктами
господарювання та/або фізичними особами, пов'язаними з
виконанням вимог РА;

4) рівень поінформованості суб'єктів господарювання та/або
фізичних осіб з основних положень РА.
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Методика відстеження результативності регуляторного акта

2. Стосовно регуляторного акта здійснюється базове, повторне
та періодичне відстеження у межах строків, установлених
статтею 10 Закону України "Про засади державної
регуляторної політики у сфері господарської діяльності".

Базове відстеження здійснюється до дня набрання чинності
регуляторним актом або більшістю його положень з метою
оцінки стану суспільних відносин, на врегулювання яких
спрямована дія акта.

3. У процесі відстеження встановлюється кількісне та якісне
значення для кожного показника результативності,
визначеного під час проведення аналізу впливу РА.
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Методика відстеження результативності регуляторного акта
13. У звіті про результати відстеження зазначаються:
1) вид та назва РА, результативність якого відстежується, дата його прийняття

та номер (у разі базового відстеження дата прийняття і номер акта не
зазначаються);

2) назва виконавця заходів з відстеження;
3) цілі прийняття РА;
4) строк виконання заходів з відстеження;
5) тип відстеження (базове, повторне або періодичне);
6) методи одержання результатів відстеження;
7) дані та припущення, на основі яких відстежувалася результативність, а

також способи одержання даних;
8) кількісні та якісні значення показників результативності РА;
9) оцінка результатів реалізації РА та ступеня досягнення визначених цілей.
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Впровадження політики.
Аналіз політки ex-post: оцінювання і

моніторинг державної/місцевої політики
та програм.

Громадський моніторинг.
Рекомендації щодо державної політики



Чинники успішного впровадження
державної політики:

• логіка політики;

• природна співпраця;

• кадрове забезпечення процесу втілення



Інструменти впровадження політики

Інформаційний тиск
Державно-приватні підприємства
Антимонопольна діяльність
Антиінфляційна діяльність
Соціальний захист
Приватизація-реприватизація,
націоналізація
Адміністративний контроль за
цінами
Адміністративні методи
Обов’язок реєстрації
Обов’язок показувати діяльність
(документально)
Обов’язок звітувати
Інспектування
Санкції (припинення чинності,
штрафна санкція, адмінпокарання,
допит, затримання, ув’язнення)
Банкрутство (аукціон)
Директивне планування
Натуральний обмін (фонди,
талони, картки)
Пряме постачання
Тотальний контроль (сканування)
Силові методи
тощо

Закони,
Укази
Реґулювання (визнання,
уповноваження, обмеження)
Самореґулювання
Стандарти (екологічні,
добробут тощо)
Програми
Альтернативне забезпечення
товарами й послугами
Податки
Реєстрація
Система дозволів і обмежень
Вилучення з комерційного
обороту
тощо

Видатки
Добровільні
пожертвування
Ґранти (внутрішні,
зовнішні)
Субсидії (прямі,
підоймові)
Кредити, позички,
застави
Винагороди
Страхування
Інвестиції
Закупівля
Уповноважена закупівля
(з вигодою для: держави,
постачальника,
споживача)
Цілеспрямована
підготовка фахівців
тощо

Інформування
(загальне,
цілеспрямоване)
Переконання
(спонукання,
підказка, нормативи)
Пропаґанда
Аґітація
Реклама
Запити (опитування,
спеціальні комісії,
постійні комісії,
суспільні організації)
тощо

Високий0Низький



Приклади інструментів
(засоби політики)

• державне замовлення, державне завдання;
• ліцензування, патентування і квотування;
• сертифікація та стандартизація;
• застосування нормативів та лімітів;
• регулювання цін і тарифів;
• надання інвестиційних, податкових та інших пільг;
• надання дотацій, компенсацій, цільових інновацій та

субсидій.
Господарський кодекс України від 16.01.2003 №436, ст.

12



Аналіз політики:

В залежності від часу здійснення аналізу
(по відношенню до моменту ухвалення рішення
щодо політики) й змісту відповідних процедур
виділяється:

ex-ante аналіз (лат., тобто попередній)
здійснюється до того, як ухвалено рішення;

ex-post аналіз (лат., тобто заключний, підсумковий
– моніторинг, оцінювання) здійснюється після
того, як відбулися зміни державної політики
внаслідок впровадження рішення щодо політики.



Аспекти аналізу:

позитивний аналіз (“Що відбувається?”) – аналіз
певної ситуації, фактів за допомогою вимірюваних
результатів (зокрема, економічний аналіз, прогнози)

• нормативний аналіз (“Як має бути?”) – оцінка
бажаності фактів, визначених за допомогою
позитивного аналізу, як правило, ґрунтується на
суспільних цінностях

Послідовність кроків:
• аналіз фактів (позитивний) →
• аналіз цінностей (нормативний) →
• суспільний вибір



Оцінювання —

це з’ясування реалій політики та її
головних дійових осіб, критерії і процедури
вибору альтернативи, застосування
інструментів впровадження рішення в
життя і встановлення меж дії/ бездії
політики



ЕТАПИ ОЦІНЮВАННЯ

Розробка політики Реалізація політики Впровадження
політики

Оцінка
потреб

Оцінка
вимірників
оцінювання

Оцінка
процесу

Оцінка
результатів



Аудит адміністративної діяльності
(Performance Auditing)

(виконавський аудит)-
проведенням незалежного оцінювання рівня ефективності,
результативності й економічності владних заходів, програм та
діяльності структур у суспільних перетвореннях і проводиться для
з’ясування:

— чи є ефективними та результативними методи дії державних
структур у суспільних перетвореннях, а якщо ні, то чому?

— чи є ефективними та результативними державні програми, а
якщо ні, то чому?

— чи можна поліпшити ефективність і результативність
державних програм і методів діяльності державних структур у
суспільних перетвореннях, і якщо можливо, то яким чином це
зробити.



Оцінювання

досить часто здійснюються на підставі
зіставлення "того, що справді відбулося, з тим,
що б сталося, якби політику ніколи не було
здійснено".



1.Проблема для аналізу:

Замовник аналізу:



2. Підстави для державного втручання:

3.а. Організовані зацікавлені групи:

3.б. Заінтересовані органи влади:



4.а. Цілі розв’язання проблеми

4.б. Критерії досягнення цілей

4.в. Обмеження



5. Альтернативні варіанти:

5.1.Статус кво
5.2…
...



6.а. Порівняльний аналіз альтернатив

Рейтинг варіанту

Сумарна оцінка
варіанту

Адміністративна.
здійсненність

Політична
здійсненність

Справедливість

Ефективність

Результативність

Варіант 4Варіант 3Варіант 2Варіант 1

Оцінка варіантів (альтернатив) політики

Критерії



6.б. Рекомендований варіант:

6.в. Заходи щодо впровадження:


